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I8 LA MONTEE EN PUISSANCE
DU PROGRAMME MARKETING

Les professionnels de la Commission
Marketing de UATIBT, dont on peut encore
une fois saluer limplication, ont claire-
ment énoncé la finalité du programme
marketing accompagner les efforts
considérables de la KfW-Comifac (dans
le cadre du PPECF] pour encourager le
développement des concessions certifiées
dans le bassin du Congo.

En prolongement des actions essentielles
de coaching des opérateurs volontaires
vers la certification, la marque Fair&Pre-
cious vise, en effet, le double objectif :

e promouvoir les valeurs et bonnes
pratiques de la gestion durable des foréts
au travers de la marque Fair&Precious,

e orienter les acheteurs publics et privés,
professionnels et particuliers, vers l'achat
exclusif de bois FSC et PEFC-PAFC.

Ce projet s’inscrit nécessairement dans
la durée et le programme marketing se

décline en de nombreuses actions de
portée internationale pour un budget qui,
rapporté a ses ambitions et a sa durée, exige
une gestion particulierement optimisée.

Nous pouvons faire en premier constat :
depuis que la profession s'est mise a
communiquer positivement surson métier
de gestionnaire forestier, les attaques
des organisations les plus critiques se
sont considérablement atténuées. Il y a
désormais un climat de dialogue possible,
notamment sur certains sujets tres
épineux comme les IFL de FSC.

L'année 2019 a été l'occasion de dévelop-
per une stratégie digitale offensive, apres
une mission d'audit, avec la refonte du site
internet Fair&Precious et 'animation des
réseaux sociaux Instagram et LinkedIn,
dont les bons résultats (prés d'un million
d'impressions) sont une source de satis-
faction.

NOS 10 ENGAGEMENTE  UN BOES DEXCEPTION A PROPOS

ENGAGEMENT N7

Gérer et protéger les foréts

pour lutter contre le réchauffement climatique

| EM AN LS
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La refonte du site ATIBT est en cours, dans
une logique de complémentarité et d'ani-
mation avec le site F&P.

Les relations presse, dans les 6 pays
européens sélectionnés par les profes-
sionnels, ont permis de générer plus de
100 articles. Il est proposé d'affiner cette
action média, a partir de 2020, en menant,
pays apres pays, un travail de fond par
trimestre, tout en continuant de diffu-
ser les communiqués de presse dans les
autres pays.

Le Think Tank, dont le programme

Fair&Precious est moteur, a permis de
prioriser les interactions avec les acteurs
chinois et la problématique des Paie-
ments des Services Ecosystémiques.

Le déroulement du forum a Shanghai,
premier pas d'un long processus, en est
la conséquence directe (cette rencontre
capitale n'aurait pas eu lieu sans les
inputs des think tanks). Nous préparons
notre participation au Gabon Wood Show,
au Carrefour International du Bois...

Les relations de confiance établies avec
la SNCF [(membre de la Commission et
du Programme Marketing) ont permis de
lancer des appels d'offres de bois tropi-
caux certifiés pour U'achat de traverses en
azobé. Des tests sont faits sur d'autres
essences. Les rencontres de sensibili-
sation avec leurs architectes internes
devraient déboucher sur des travaux de
rénovation des gares avec du bois certifié.

En bref, et sur divers autres fronts :

o 'ATIBT et les prestataires menent un plaidoyer au quotidien, avec leurs moyens, pour
promouvoir une filiere responsable.

e | a médiatheque a été enrichie de photographies et de clips. Les éditions et le rapport
d'activité completent cette production.

e | es collaborations avec LCB et STTC - Probos nous apportent des résultats concrets
en matiere de contenus, de relais et de visibilité européenne.

e | es relations seront approfondies avec les fédérations de chaque pays, notamment
par le projet de constitution d'une base de données des metteurs en marché de bois
tropicaux certifiés (recrutement de stagiaires en cours).

e La newsletter est devenue un RDV hebdomadaire de plus en plus suivi par la profession.

e ['action du programme marketing sur le projet de paiements des services Ecosytémiques.

A tout cela s'ajoute la contribution du programme Fair&Precious & la promotion des
LKTS, a lanalyse de cycle de vie, a la Bai TV (cofinancement en cours SNCF, Education
Nationale, PPECF, AFDJ, au projet Total Business Unit, a la valorisation de due diligence...
Fair&Precious est la partie visible d'un programme de fond que les bailleurs peuvent étre
fiers de soutenir, car il constitue un fil conducteur qui permet d’apporter de la cohérence
a un ensemble de mesures concrétisées grace au financement du PPECF.
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Bl LES COMMISSIONS

MARKETING

1.COMMISSION MARKETING 13FEVRIER2019  ATIBTNOGENT-SUR-MARNE

* Vincent PASQUET PASQUET-PALLISCO

e Tullia BALDASSARRI  INTERHOLCO

e Christophe JANSSEN  INTERHOLCO

e Philippe DELMOTTE OLAM

e Stéphane GLANNAZ  PRECIOUS WOODS
¢ Alessandra NEGRI SNCF

e Nienke SLEURINK IDH
e Paul-Emmanuel HUET PAFC

¢ Nathalie BOUVILLE FSC

e Aurélien SAUTIERE FSC

e Emmanuel ANGER FSC

e Jessica THOLON LLe Commerce du Bois
¢ Benoit JOBBE-DUVAL ATIBT

e Patrick MARTIN ATIBT
e | aurent LAGADEC LINKS Qonsultant
e Bertrand FAUCON STRATEMARK

ORDRE DU JOUR DE LA COMMISSION MARKETING

1. RESUME DE LA COMMISSION MKT DE SEPTEMBRE 2018

La Commission Marketing du 19 septembre
2018 s'est déroulée a LAFD. Elle a été
précédée d'un Comité de pilotage.

Le soutien de LAFD-PRCC a permis le
lancement du programme marketing et,
en particulier, de la marque Fair&Pre-
cious. LUAFD s'est félicitée des résultats
obtenus, de l'implication des entreprises
et de la décision de KFW d’en assurer la
continuité au travers du PPECF.

LATIBT et les experts ont présenté les
actions réalisées et en cours :

e Rapport dactivité

e Organigramme

e Développement des réseaux « Certified
Operators » et « Official Partners »

e Collaboration STTC, FSC, PEFC-PAFC

e Agenda, notamment lanniversaire F&P,
le 25 octobre a Paris et la seconde
session du Think Tank

2. ACTIONS EN COURS AU PREMIER TRIMESTRE 2019

Validation du manifeste F&P (rubrique
« a propos » sur le site)

Le Manifeste devient la rubrique « A propos »
sur le site internet.

Demande des membres de la Commission
Marketing de changer la photo des traverses
sur la page d'accueil du Manifeste.

« C'estqui»:Initiatives des états membres
européens (AFD pour la France), FFW
(Coopération allemande]

« Pour qui » : modifier le paragraphe
sur lactivisme positif (enlever la phrase
« Lidée... »)

Réfléchir a une forme plus directe, plus
communicante.
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Demande de la Commission d’inverser les couleurs :

PRECIOUS

By atibt

Certified Operators [vert - forét]

Validation de la convention de partenariat
« Official Partners »

Cette convention ne concerne pas les
gestionnaires qui ont lobligation d'étre
certifiés : « Certified Operators ».

Il convient de distinguer, parmi les parte-
naires officiels, les acteurs de la chaine de
valeur qui doivent garantir le respect de la
chaine de controle FSC et/ou PEFC-PAFC.
Il s'agit des importateurs, des négociants
et des transformateurs.

Pour leur part les distributeurs ont la
possibilité de signer des contrats de
communications avec les labels environ-
nementaux.

Les acheteurs publics doivent faire lob-
jet d’un traitement particulier, en s'enga-
geant sur leur politique d'achats de bois
certifiés issus de foréts naturelles.

Les gestionnaires forestiers présents a
la Commission signalent que, bien qu’ils
soient certifiés, des acheteurs exigent de
plus en plus fréguemment des preuves
supplémentaires de tracabilité.

S'agissant des autres catégories de parte-
naires (entreprises hors secteur bois,

PRECIOUS

By atibt

Official Partners [marron - bois)

ONG, médias, recherche, formation...], il
appartiendra a UATIBT d'évaluer le bien-
fondé de leur adhésion en fonction de leur
engagement et de leurs pratiques.

La Commission Marketing rappelle lim-
portance de mentionner le caractere insti-
tutionnel de cette démarche au travers du
soutien des coopérations allemande et fran-
caise : « Fair&Precious est soutenu par des
états membres de [Union Européenne ».
Un texte explicite, a finaliser avec [AFD
et KFW, doit paraitre sur le site et les
campagnes de recrutement de partenaires.

Les documents finalisés sont en annexe
de ce rapport.

B. Jobbé-Duval se rend a Bonn le lundi
18/02 pour finaliser l'adhésion de FSC au
programme F&P.

Le représentant de PEFC a la commission
valide a nouveau cette adhésion.

Campagne de presse dans les 6 pays
européens

Elle se déroule, depuis le mois de
novembre 2018, dans 6 pays Européens :
Allemagne, France, Royaume-Uni, Italie
Pays-Bas et Espagne.
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Deux communiqués de presse ont été
rédigés :

1. Novembre 2018 Communiqué
Fair&Precious : la marque collective des
bois africains légaux et éco-certifiés féte
son 1°" anniversaire.

2. Décembre 2018 : Et si la bonne gestion
des foréts tropicales était un atout pour la
planete ?

Un total de 31 articles a été publié entre
novembre 2018 et janvier 2019 : 20 en
France, 4 aux Pays-Bas, 3 en Allemagne,
3 au Royaume-uni et 1 en lItalie.

Cela correspond a une audience de 650 000
personnes et un AVE (Advertising Value
Equivalent) de 23 800 €.

La Commission marketing insiste sur la
necessité d'inscrire cette action dans la
durée.

Elle demande que les comptes rendus
mensuels soient rédigés en francais et les
comptes rendus trimestriels en anglais.
OpenZ2Europe réitere lademande des jour-
nalistes qui souhaitent disposer de témoi-
gnages concrets des bonnes pratiques
dans les concessions certifiées.

Une Interview de la SNCF est égale-
ment prévue sur son implication dans la
promotion des bois certifiés : achats de
traverses, sensibilisation des architectes
internes...

Enfin, il est demandé de préparer un
voyage de presse courant 2019.

Le premier rapport trimestriel est en annexe.

Clips vidéo

Huit clips seront réalisés au total. Les
membres de la Commission, qui ont eu
loccasion de diffuser le premier clip,
mentionnent son fort impact aupres du public.

Evolution du site internet

Le site est actuellement remis a plat en

fonction des dernieres évolutions stratégiques :

e mention systématique de FSC et PEFC-
PAFC

e lancement de la compagne d'adhésion
« Official Partners »

Mission de Patrick Martin au Japon
Présentation du voyage au Japon (ATIBT -
SNCF)

Présentation des ACV (Analyse du Cycle

de Vie)

Présentation de la réglementation francaise :

Ecobilan = ACV (Analyse du Cycle de Vie).

Bonus de constructibilité de 30 % en cas

de respect des regles environnementales.

Analyse de cycle de vie : fabriquer, trans-

porter, entretenir et détruire.

Impacts sur leau, lair, Uénergie et les

déchets. Norme ISO 14040.

L'analyse comparée est extrémement

favorable au bois :

¢ 1 tonne de bois = 2,6 million de m® d'air
filtrés

e 1 tonne de pétrole = 4,5 millions de m3
d'air pollués

Par ailleurs le bois ne nécessite qu'une
faible consommation d'énergie pour sa
transformation.

Le transport en bateau consomme 10
fois moins d'énergie consommée qu’en
camion : un trajt de 5 000 km en bateau
(Afrique - Europe) consomme moitié moins
dénergie que 1 000 km en camion.

Pas d'utilisation de produit chimique pour
les bois tropicaux (avantage au recyclage)
Mais aussi une faible consommation
d’énergie pour la déconstruction.
Formation a prévoir et opportunité de
lachat d'un logiciel de traitement des
données (25 a 30 k€] ou de sous-traitance
a des prestataires extérieurs (option privi-
légiée par la Commission).

Il faut contrecarrer les autres lobbys. Par
exemple la traverse en béton présente
un meilleur résultat ACV, si on ne prend
pas en compte la capture de carbone et
le recyclage en fin de vie. Produire des
fiches techniques. Communication a
prévoir aupres des maitres douvrage et
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des acheteurs publics.

Nous devons nous inspirer de ce que
d'autres, comme le fabricant de decks en
bambou de marque MOZO a fait en valo-
risant au maximum limpact environne-
mental de ce produit.

Un projet pourrait étre initié prochaine-
ment a VATIBT.

Contribution de LCB au programme de
communication.

Jessica Tholon contribue a la réalisation
hebdomadaire de la newsletter et autres
actions de communication MKT.

Elle pourra compléter sa mission en
faveur du programme marketing par une
contribution a l'animation du site internet
et des réseaux sociaux.

Interactions avec MTES - GNFT

Une consultation publique sur la stratégie
nationale de lutte contre la déforestation
importée (SNDI) a été faite et les résultats
vont étre présentés le 14/02.

Le bois a été inclus dans un second temps
dans la SNDI (avec les autres commodités
agricoles). LATIBT a demandé a étre partie
prenante pour faire valoir les arguments
de la certification forestiere qui n'était pas
abordée initialement dans le SNDI, alors
que les certifications agricoles l'étaient.
Etudier Uopportunité de rajouter des indi-
cateurs de déforestation dans les référen-
tiels FSC et PEFC-PAFC.

Sortie du Guide des achats publics « zéro
déforestation » par le CGDD [Commissa-

3. PROPOSITIONS

Stratégie conjointe F&P - STTC

Synergie entre les deux organisations pour

l'animation des supports numériques :

e F&P : Valeurs et image de la gestion
forestiére certifiée,

e STTC : Caution technique de la certifica-
tion (études, articles...],

riat Général au Développement Durable).
Présentation fin février - début mars.
Rapprochement avec lATIBT demandé par
lAlliance Francaise contre la Déforesta-
tion avec des enjeux communs : promo-
tion de la certification, aménagement des
territoires. Lopportunité de ce rapproche-
ment reste a vérifier. Action F&P acheteurs
publics / cahier des charges type (demande
des bailleurs) a étudier a lissue de la publi-
cation du guide des achats publics.

Autres

CITES : Convention sur le Commerce
International des Especes de la Faune et
la Flore sauvages menacées d’extinction.
Il existe 3 niveaux d'annexes. Obligation
d'obtenir des permis.

Peu d'essences africaines sont concer-
nées ([Ebéne du Mozambique en annexe 1).
Mais il existe une difficulté éventuelle
pour la filiere en cas d'intégration d'autres
essences, comme le Sapelli en annexe 2.
Cecidit, lannexe 2 ne signifie pas « espece
en danger », mais « espece a suivre ». Une
meilleure communication avec la Cites
serait opportune.

Pour le programme F&P, un rapprochement
avec la Cites serait un gage d'action posi-
tive envers la biodiversité, et donc un crédit
probable en termes d'image pour le secteur.

BAILLEURS : Leur donner plus de visibi-
lité dans notre communication pour bien

montrer leur proximité avec le programme
MKT de UATIBT et avec F&P.

e Complémentarité des sites STTC et F&P
avec administration partagée,

e Newsletter commune.

e Objectif : Rendre laction F&P plus solide
et durable, avec la recherche d'un méca-
nisme d'autofinancement (adhésion élar-
gie de membres, avec cotisations)
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e Madame Nienke Sleurink présente
lors de cette commission marketing,
confirme la possibilité d'initier rapide-
ment cette communication conjointe
avec l'appui de Probos.

Collecte de témoignages en lien avec les
10 engagements F&P
Ces témoignages sont essentiels au
programme marketing.

Les meédias les sollicitent pour la publi-
cation d’articles dans le cadre de l'action
menée avec Open2Europe.

Ces exemples permettront, en outre, d'ali-
menter le site internet, ceux des parte-
naires et l'action qui va étre mise en place
dans les réseaux sociaux.

Collectés par les « Certified Operators »
FSC et/ou PEFC-PAFC, les engagements
décrivent, sous la forme de fiches, des
actions en faveur de la préservation de la
flore et de la protection de la faune, ainsi
que leurs contributions en matiere sociale
ou économique.

Elles peuvent aussi présenter des réalisa-
tions : construction / ouvrages / nautisme,
plancher / terrasse, portes, fenétres,
escaliers, mobilier.

Toute cela dans une approche type « story
telling », a limage des exemples collec-
tés chez Interholco et Precious Woods et
présentés en Commission Marketing.

Les autres entreprises certifiées s'en-
gagent a relayer la demande.

4. EVENEMENTS :

Des fiches vierges sont remises aux parti-
cipants ; toutes les suggestions sont les
bienvenues.

Les experts marketing et communica-
tion se chargeront de les finaliser avec
OpenZeurope.

Actions sur les réseaux sociaux

La Commission valide le principe de
confier a Open2Digital une action sur les
réeseaux sociaux Facebook et LinkedIn.
Les propositions de lagence seront
affinées en fonction du budget et des
ressources internes disponibles.

Mise en ceuvre des orientations du Think

Tank

Rappel des 4 actions les plus deman-

dées dans le groupe piloté par les experts

de Fair&Precious

e Associer aux travaux du Think Tank les
autorités locales des pays producteurs

e Organiserunvoyage de presse en Afrique

» Développer un logo/label « Made in
Africa »

e Constituer une Task Force Certification,
assurer une promotion collective FSC et
PEFC-PAFC

Les actions 2 et 4 sont inscrites aux objec-
tifs du programme marketing.

Les actions 1 et 3, liées par certains
aspects, entrent dans un cadre plus large
a étudier par UATIBT.

Une rencontre essentielle : le forum ATIBT-GGSC-CTWPDA en Chine les 22

et 23 octobre 2019.

A mettre en place avec UITTO. Privilégier la région ou se situent les acteurs

de la filiere bois en Chine (Nanxun).
Autres rencontres possibles :

e Gabon Wood Show Libreville, 24-26 juin 2019
e Biennale de l'architecture a Versailles 3 mai - 13 juillet 2019
e Think Tank : 3*™ rencontre a programmer
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2 - COMMISSION MARKETING ET COMITE DE PILOTAGE

JEUDI 6 JUIN 2019 AFD PARIS
Participants

e Martin BOSTROEM KFW e Carine PEREIRA ROUGIER

e Christophe DUCASTEL AFD e Nathalie BOUVILLE FSC

e Emmanuel FOURMANN AFD e Rémi SOURNIA PEFC

e Mathieu SCHWARTZENBERG AFD e Robert HUNINK ATIBT/PRECIOUS WOODS

e Luc AUGUIN ROUGIER e Benoit JOBBE-DUVAL ATIBT

e Philippe DELMOTTE  OLAM e Patrick MARTIN ATIBT

e Stéphane GLANNAZ  PRECIOUS WOODS e [ aurent LAGADEC LINKS Consultant
* Vincent PASQUET PASQUET-PALLISCO e Bertrand FAUCON STRATEMARK

ORDRE DU JOUR DU COMITE DE PILOTAGE
ET DE LA COMMISSION MARKETING

5. RESUME DU COMITE DE PILOTAGE DU 19 SEPTEMBRE 2018

e Point bailleurs : Cloture du programme AFD-PRCC, note MAE, Lancement PPECF-KfW

e Remise du rapport d’activité du programme marketing 2017

e Présentation des parties prenantes F&P

e Actualité F&P : Prévision de collaboration avec FSC / Rapprochement avec STTC /
Agenda des prochains mois

e Organisation de la communication 2018 - 2020

* Présentation des kits de communication : porteurs de la marque et partenaires

e Action «Partenaires de la marque »

e Action «Porteurs de la marque »

e Perspective forum ATIBT en Chine : financement, date, lieu et format a définir

6. POINT BAILLEURS :

Lancement du PPECF

Clgture du programme KfW en juillet 2018
AFD-PRCC en juin 2018 Positionnement de la marque
Rapports financier et narratif générique Fair&Precious
a adresser a l'AFD Présentation des lignes

budgétaires

7. REMISE DU RAPPORT D’ACTIVITE DU PROGRAMME MARKETING 2018

Troisieme rapport apres 2016 et 2017 en complément
des rapports spécifiques a chaque bailleur.
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8. ACTIONS EN COURS 2019

Partenariats

Convention PEFC-PAFC signée
Convention FSC en cours de validation par
le service juridique de FSC

Opportunité d'un rapprochement avec
Alliance Pour la Préservation des Foréts, a
étude.

Recommandation : pour l'instant, les enga-
gements de [Alliance ne sont pas visibles
sur le site. Il y a peut-étre quelque chose a
faire sur les approches territoriales, mais
l'avance de UATIBT sur la question bois ne
doit pas étre freinée par une association a
ce stade avec [Alliance.

Concernant la SNDI, il a été précisé que
cette initiative vise a mettre en place un
label « zéro déforestation ».
Recommandation : C. du Castel indique
que [ATIBT doit faire partie de cette initia-
tive, et la marque F&P a un réle a jouer.

La FAO, avec le projet « Sustainable Wood for

Sustainable Forests », SWASW en acronyme,

devait participer a cet atelier pour indiquer

que les initiatives F&P et SWASW pourraient

se rapprocher lune de l'autre, car:

e Toutes deux font la promotion du bois
durable

e Integrent des entreprises internationales

e Promeuvent la construction bois, et les
marchés africains de bois durables, etc.

Les organisateurs du ONE Planet
recherchent la constitution d'une coalition
sur la question des foréts tropicales. Cette
coalition souhaite intégrer UATIBT.

Il a été également mentionné le projet de
[ITUCN « Nature Based Solutions », sur
lequel la Fondation Total souhaite rencon-
trer LATIBT.

Collaborations avec LCB et STTC-Probos
LCB : 1 journée par semaine de collabo-
ration de la responsable communication
de LCB

STTC-Probos : collaboration sur les sites
internet et la newsletter. La premiere
newsletter « STTC- Fair&Precious » doit
étre publiée prochainement (juin)

Actions presse écrite

e 15 articles ont été publiés en novembre:
9 en Fr, 3enAll, 2 aux PB et 1 en Ital.
(Audience : 59 240 - AVE : 6 996 €]

e 8articles ont été publiés en décembre: 5
en France et 3 au UK [Audience : 86 200
- AVE : 9 834 €]

e 8 articles ont été publiés en janvier: 6 en
France et 2 aux Pays Bas (Audience : 93
000 - AVE : 5534 €]

e articles publiés en février, 4 en Fr, 2 en
GB, 1 en ltalie, 1 en Esp. [Audience : 337
280 - AVE : 12 199 €]

e 11 articles publiés en mars : 5 en Alle-
magne, 4 en Fr., 2 en Espagne (Audience
- 144 490 - AVE : 2 878 €]

e 5 articles publiés en avril : 3 en France,
1 en GB, 1 en ltalie, (Audience - 215 900
- AVE : 11 334 €)

Soit un résultat en 6 mois de 55 articles
dans 6 pays européens pour un Advertising
Value Equivalent de 48 775 €.

Actions émission télévisuelle

Préparation du voyage en Afrique des
équipes de la chaine C8 (Groupe Canall
pour 'émission « Les animaux de la 8 ».
En octobre avec prise en charge par F&P
des billets et préparation du circuit.

Action aupreés des acteurs chinois

Un point a été fait concernant les rela-
tions avec les acteurs chinois. Le dernier
voyage de LATIBT en Chine et au Japon a
fait l'objet d'un rapide compte rendu, pour
indiquer que :

e | e principe d'un forum en Chine avec
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GGSC est acquis, avec le soutien d” ITTO ;
d’autres appuis seront nécessaires pour
la préparation du forum, ainsi que pour
lorganisation d'un volet « rencontre
avec les entreprises », sur la ville de
Houzhou.

e | a contribution de l'organisation profes-
sionnelle CTWPDA est attendue, et sera
vraisemblablement confirmée dans les
prochains jours (ITTO est en discussion
avec eux);

e Une initiative appelée « Global Envi-
ronmental Institute », GEl, est financée
par DFID et mise en ceuvre par Client
Earth, en lien avec la Cour Supréme de
Chine pour la rédaction de textes de loi
en préparation sur le plan de l'environ-
nement. Perspective Cop 15 en Octobre
2020 (formalisation de textes d'applica-
tion relatifs a limportation de produits
forestiers dans lespace économique
chinois).

Recommandation : ce travail semble de
grande importance, et il est suggéré a
LATIBT de se rapprocher de Client Earth.

Clips vidéos

8 clips vidéo de 40 secondes environ sont

actuellement en cours de production :

e Clip n®1: Theme « FAUNE »

e Clipn®2: Theme « COLLECTE »

e Clip n®°3: Theme « SOCIAL »

e Clipn°4 : Théme « SOCIO-ECONOMIQUE »
(rajouter des images de formation)

 Clip n°5 : Théme « CLIMAT» (rajouter
des chiffres clés)

e Clip n®6 : Theme « DECKING »

e Clip n°7 : Theme « ESTHETIQUE »

e Clip n°8 : Theme « PROPRIETES »

Versions francaise, italienne, espagnole,

allemande, anglaise, hollandaise.

ArchiExpo

Réalisation des 3 e-mailings :
e Mailing n°1 Faune & Flore « Fair&Pre-

cious combat la déforestation », taux
d'ouverture moyen de 26,8% et 157
« cliqueurs ».

e Mailing n°2 Economique & Social « Fair
&Precious moteur de développement
économique et social », taux d'ouverture
moyen de 28,2 % et 96 « cliqueurs ».

e Mailing n°3 Qualités produit « Fair&Pre-
cious des essences écologiques, esthé-
tigues et durables », taux d'ouverture
moyen de 38,2 % et 419 « cliqueurs ».

Envois a 15 000 contacts [(principale-
ment architectes et designers, mais aussi
revendeurs, constructeurs, et collectivités)
en avril, mai et juin 2019.

Lorsque lon observe les messages des
différents mailings, on remarque que
les deux premieres campagnes ont un
positionnement « action caritative » et la
tournure des messages peut faire penser
a un appel a donation. Ces campagnes
étaient un peu déroutantes pour la base
de données Archi Expo, plus habituée aux
messages a vocation commerciale.

Le succes de la derniere campagne peut
s'expliquer par une meilleure contextuali-
sation du produit.

Démonstration en 4 points :

e Objet du mailing clair qui parle d'em-
blée du produit : « Tropical timber, a very
eco-friendly material! »,

e Une photo explicite du produit dans le
corps du mail ,

e Une description technique courte et effi-
cace du produit dans la partie texte du
mailing

e Toute cette contextualisation donne plus
de sens au call to action === « Become
Partner »

Ce dernier mailing peut donc étre retenu
comme un « best practice » pour d'éven-
tuels futurs envois.
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Les membres de la Commission Marke-
ting suggerent l'envoi d'un mail aux plus
de 650 « cliqueurs » avec un rappel des
engagements de la marque F&P, la liste
des Opérateurs Certifiés et une invitation a
adhérer comme partenaire officiel. Even-
tualité de réaliser une enquéte aupres de
ces mémes destinataires.

9. ACTIONS EN PREPARATION 2019
Recrutement « Official Partners »

Action a lancer rapidement, prioritairement
aupres des adhérents de IATBT.

Collecte de
concessions
Il est rappelé limportance de ces témoi-
gnages concrets en provenance des
concessions, a la fois pour les relations
presse, le nouvel écosysteme digital et les
réseaux sociaux. Les membres présents
s'engagent a relayer cette demande dans
leurs entreprises.

témoignages dans les

Réseaux sociaux : LinkedIn et Instagram

Prise de contact avec Open2Digital afin de
bénéficier de la complémentarité éditoriale
et technique avec OpenZ2Europe et de la
présence dans les différents pays concer-
nés par le programme marketing,
Réunions techniques de définition des cibles
et des supports et de la méthodologie,
Sélection des réseaux LinkedIn et Instagram.
Présentation des films et clips sur YouTube.

Recommandation : dans tous les cas,
cette base de données est importante a
exploiter. Il est envisageable de contracter
unle] stagiaire pour faire une opération de
phoning et contacter les entreprises qui
ont manifesté un intéerét.

Forum ATIBT - Fair&Precious en Chine
en octobre 2019

Forum ATIBT-GGSC-CTWPDA : en Chine,

du 22 au 25 octobre 2019

e | e forum les 22 et 23 octobre

e L es rencontres business les 24 et 25
octobre

Un rapport de mission de Robert Hunink
et Benoit Jobbé-Duval est en cours.

Déploiement de la marque F&P dans le
bassin du Congo

Le souhait de la COMIFAC de se doter
d'un « label COMIFAC » a été souligné,
ainsi que lidée de développer la marque
Fair&Precious » conjointement avec la
COMIFAC dans la sous-région.

Recommandation : il a été demandé d'évi-
ter de décliner Fair&Precious « by COMI-
FAC », car le marché des bois certifiés dans
le bassin du Congo est tres réduit, et que la
marque doit rester propriété de ATIBT.

10. PERSPECTIVES DE COFINANCEMENTS DU PROGRAMME MARKETING

* Cofinancement de IDH (collaboration
Probos).

e Convaincre IDH de s'engager dans la durée.

* Perspective de cofinancement FAO (SW
4 SW : Sustainable Wood for Sustainable
Word) - Possibilité pour la FAO de s'ap-
puyer sur la marque Fair&Precious et

vice-versa.

* Projet avec la SNCF financé par la
Fondation SNCF : ce projet de Parte-
nariat SNCF avec le lycée des métiers
de lélectrotechnique Gustave Eiffel et
UATIBT a pour but de mettre en contexte
professionnel des étudiants de 2" et 3éme
cycle (Bac Pro et BTS) en électrotech-
niques et de valoriser 'engagement en
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faveur du développement durable des

forestiers du Bassin du Congo.
Recommandation : bien que cela ne soit
pas évident de trouver des taches dans

11. ACTIONS TECHNIQUES

Rappel du lancement de la mission
Analyse du Cycle de Vie. Patrick Martin a
effectué un rappel de ce projet, actuelle-

12. ASPECTS CONTRACTUELS

e Contrat ATIBT

Requéte a effectuer aupres du PPECF
pour la période 2019-2020

¢ Info avenant n°1 au programme F&P
(PPECF)

. S

-

les concessions pour les éléves du Lycée
G Eiffel, il est bon d'établir un lien avec la
Fondation SNCF.

ment en cours.
Cette initiative a été lancée a la suite d'une
demande de la commission marketing.

Action « réseaux sociaux » : Instagram et
LinkedIn

Renfort Assistance a Maitrise d'Ouvrage :
1 journée-expert par mois
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3 - COMMISSION MARKETING MERCREDI 10 SEPTEMBRE 2019

ATIBT NOGENT-SUR-MARNE

Robert HUNINK
Vincent PASQUET

ATIBT - PRECIOUS WOODS
PASQUET-PALLISCO

Christophe JANSSEN INTERHOLCO
Philippe DELMOTTE OLAM

Stéphane GLANNAZ PRECIOUS WOODS
Emmanuel GROUTEL WALE

Nathalie BOUVILLE FSC

Maya BENTZ FSC

Rémi SOURNIA PEFC

Arnaud HETROIT Le Commerce du Bois
Nicolas PILLET Le Commerce du Bois
Jessica THOLON Le Commerce du Bois

Benoit JOBBE-DUVAL  ATIBT
Patrick MARTIN ATIBT

Laurent LAGADEC LINKS Consultant
Bertrand FAUCON STRATEMARK

ORDRE DU JOUR DE LA COMMISSION MARKETING

1. RESUME ET SUIVI DES DECISIONS DU COPIL ET DE LA COMMISSION MKT

DU 6 JUIN 2019

e Cloture du programme AFD

e Lancement du PPECF - KfW

e Remise du rapport d'activité 2018

e Collaborations : FSC, PEFC-PAFC, LCB,
STTC-Probos

 Résultats de l'action « Médias »

e Projet tournage avec la chaine C8 du
groupe Canal+ :

Les journalistes de C8 ne peuvent consa-
crer que 4 jours en tout et pour tout pour ce
voyage de presse, ce qui n'est permet pas
de garantir de voir des animaux.

Peut-étre serait-il plus raisonnable de
récupérer des images existantes, et pour-
quoi pas le film tourné chez Interholco qui
serait une excellente base en racontant
Uenvironnement du film ? De plus ce film,
tourné pour des écoles allemandes, cadre
parfaitement avec le public de C8.

Le theme des éco gardes avait également
été envisagé, mais il rencontre des réti-
cences car le climat n'est pas favorable.

e Lancementde l'action « Réseaux sociaux :
Instagram et LinkedIn »
e Présentation des clips vidéos

e Résultats de l'action « Archiexpo »

* Analyse de l'écosysteme digital - Refonte
des sites web

e Recrutement « Official Partners »

e Collecte de témoignages dans les
concessions

e Action aupres des acteurs chinois

e Préparation du forum ATIBT en Chine

e Déploiement de la marque Fair&Precious
dans le bassin du Congo

e Perspectives de cofinancement du
programme marketing

¢ Actions techniques « Analyse du Cycle de
Vie » :

La réglementation européenne environ-
nementale sur les matériaux va évoluer
en 2020. Les architectes devront disposer
des informations concernant le cycle de
vie pour pouvoir intégrer le bois dans leurs
projets.

Ils devront disposer d'une carte d'identité
des matériaux au risque de prescrire des
matériaux aux qualités environnementales
nettement inférieures a celles du bois,
faute de « carte d'identité ».
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Aujourd’hui, ily a peu d'analyse de cycle de
vie pour les bois et encore moins pour les
bois tropicaux.

Pour ce projet, la KfW finance a hauteur de
128 K€, mais une participation est deman-
dée aux entreprises certifiées a hauteur
de 28 K€. Des analyses pourraient étre
mises en place par produit et par gamme

de produits et pourraient aussi cibler des
entreprises.

La participation financiere des entre-
prises reste toujours un sujet délicat, une
demande va étre faite aux 6 fedérations
pour qu'elles participent au financement :
50% pourraient venir des fédérations, 50%
des entreprises.

2. INFORMATION SUR LACTUALISATION DE LECOSYSTEME DIGITAL ATIBT
(SITES WEB ET RESEAUX SOCIAUX)

Site Fair&Precious
e Arborescence validée en juin 2019

e Maquettes graphiques validées en juillet 2019

e Développement du site en cours

e Rédaction des textes en anglais et en francais pour la fin septembre
* Mise en ligne du site pour le 15 octobre, avant le forum de Shanghai

Site ATIBT

e Lancement de la refonte du site a partir du mois d'octobre 2019

Site Fair&Precious

e Lancement de la refonte du site a partir du mois de novembre avec prise en compte du

projet Due Diligence

3. RESULTATS DES ACTIONS « MEDIAS ET RESEAUX SOCIAUX »

Rapport d’activité Open2Europe : articles de presse
e 18 articles publiés entre le 1¢" mai et le 31 juillet 2019 : 1 au RU, 4 aux Pays-Bas, 1 en
Allemagne et 14 en France (essentiellement dans le Bois International]

e Une audience totale de 184 000 personnes

e Un AVE (Advertising Value Equivalent) de 13 730 €

Rapports d’activité Open2Digital : réseaux sociaux LinkedIn et Instagram

e | inkedlIn :

- juillet : 14 abonnés et 440 impressions (nombre de fois ou la publication a été affichée)

- ao(t : 20 abonnés et 524 impressions

e [nstagram :

- juillet : 78 abonnés et 1 977 impressions
- ao(t : 81 abonnés et 1 179 impressions

e |l est suggéré de mener des actions plus immédiates par rapport a lactualité.
e |l faut avoir une meilleure interaction avec les fédérations européennes, afin de les

rendre plus productives.

e |l faut communiquer sur les risques limités de feux dans les foréts certifiées (rapport

de lordre de 1 & 70).
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e S'iln'est paspossiblea 'heureactuelle de mesurerlimpact surlesventes du programme
marketing et notamment de laction en Europe dans la presse et les réseaux sociaux,
les gestionnaire forestiers certifiés déclarent bénéficier aujourd’hui d'une meilleure
image. Ils estiment que Fair&Precious y a indiscutablement contribué.

4. COMPTE-RENDU DE LA REUNION DU 9 SEPTEMBRE SUR LA MISE EN PLACE
DUN OUTIL DE GESTION DOCUMENTAIRE PERMETTANT DE FACILITER LA
DR, LA COM DE CRISE, LA PROMOTION DE LOFFRE DE BOIS CERTIFIES

e 'idée est de permettre aux gestionnaires forestiers de satisfaire au reglement bois
européen (RBUE) qui impose aux opérateurs d'exercer une diligence raisonnée (DR)
de leur activité, sur base d'une liasse documentaire dont le contenu est imposé par les
législations des différents pays du bassin du Congo, mais peut-étre aussi de les aider
de maniére plus générale a gérer une documentation de plus en plus complexe.

e 'objectif est de développer un outil convivial avec reconnaissance et analyse des docu-
ments permettant de classer, de déposer, d'évaluer et de diffuser les documents attes-
tant des bonnes pratiques des entreprises. Et cela sans dépendre d'une ou plusieurs
plateforme(s) gérée(s) par des tiers, notamment des ONG. Ce qui n'exclut pas de pouvoir
leur adresser des flux du contenu et de l'analyse de la Due Diligence des entreprises.

e L'opportunité pourra étre de rattacher cet outil a un site de commercialisation des
bois certifiés et légaux sur le marché européen (essentiellement BtoB, secteur privé et
achats publics].

e Le souhait d'anticiper le mieux possible les attaques contre les entreprises et la filiere
par une transparence renforcée.

e |l a été proposé de mener, au dernier trimestre 2019, une étude de faisabilité (avec la
société Sollan, si sa proposition est jugée satisfaisante) débouchant, dans une hypo-
thése favorable, sur un cahier des charges pour un développement en 2020.

5. DEMARRAGE DE LINTERACTION ENTRE FAIR&PRECIOUS ET STTC ; REFOR-
MULATION DES ENGAGEMENTS F&P

* Proposition de reformulation des engagements :

Les membres de la Commission Marketing jugent les propositions de STTC - Probos,
parfois trop réductrices et affichant des engagements impossibles a tenir car n'étant pas
de la seule responsabilité des gestionnaires forestiers (ex : « arréter le braconnage »).

Il est par conséquent demandé de revenir aux 10 engagements F&P, tout en les simpli-
fiant chaque fois que cela sera possible et de demander a Probos de travailler sur le détail
des engagements qui sera publié sur le nouveau site F&P.

L'expertise de Probos sera sollicitée plus largement sur les contenus publiés sur le nouveau
site et une connexion directe entre les deux sites internet est prévue a cette occasion.

Des Newsletters STTC / F&P conjointes ont été publiées (20 juin, 1°" Ao(t).

¢ STTC - Probos sera sollicité pour la recherche de partenaires de la marque F&P.

La Commission Marketing propose de mettre en place un systeme d'adhésion sans obli-
gation de devenir membre de IATIBT et d’associer les fédérations.
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6. POINT D’INFORMATION SUR LE FORUM DE SHANGHAI

« Ensemble vers les chaines d'approvisionnement vertes au niveau mondial »
Détail du forum et des visites pro du 22-25 octobre 2019 - Shanghai & Huzhou, China

e Organisateurs et Participants
e Programme (cf doc papier)

* Rencontres BtoB

e Interventions

* |nscriptions

e Budget

Une idée qui date de 2 ans. Nous n'avions alors aucun relais en Chine, et nous y allions
a laveuglette. Nous y avons a présent des interlocuteurs bien identifiés, avec lesquels
échanger. Des représentantes ont été recues au Think Tank en janvier a Nogent et les
contacts se sont multipliés.

Par ailleurs, la Chine a mis en marche une politique visant a améliorer l'environnement,
et semble concernée par les questions de biodiversité (COP 15, 'an prochain, en Chine).
Il faut donc saisir cette opportunité.

L'objectif est de travailler ensemble.

Les Chinois, acteurs majeurs du marché, génerent des inquiétudes et ont des pratiques
qui perturbent la profession.

Il faut montrer que pour UATIBT et ses adhérents Asie est importante.

Pour cette manifestation, UATIBT doit tenir sa place et faire en sorte qu'un engagement
ferme soit acté. Il convient que nous ayons les intervenants préts a représenter UATIBT
lors de la 1¢ et de la 2™ journée.

L'idée est de protéger notre marché européen ; il faudra étre tactiques et convaincants
pour défendre colte que codte notre modele.

Il nous faut déterminer rapidement les messages que nous voulons faire passer :

e Encourager une prise de conscience : « Le panda au secours du gorille »

e Sensibiliser aux outils pour sauver les foréts

* Promouvoir le business model de la durabilité

A noter lintervention sur le France Culture d’Emmanuel GROUTEL, membre de la
Commission Marketing de UATBT sur la Chine (approvisionnement et marché) :
https.//www.franceculture.fr/emissions/cultures-monde/dans-les-forets-du-monde-
commerce-du-bois-pekin-a-lassaut-des-forets

7. POINT D'INFORMATION SUR LA NOUVELLE BUSINESS UNIT « INVESTIR
POUR PROTEGER LES FORETS » DE TOTAL

Total souhaite développer des partenariats avec les sociétés certifiées FSC ou PAFC. Les
pistes potentielles sont:

e Acquérir des surfaces pour répliquer leur modele a faible impact dans le respect des
HVC et avec un volet gestion durable ;

e L'amélioration des outils de production pour améliorer les rendements matiere et mini-
miser les déchets ;
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¢ Valoriser les déchets :
e L a restauration de zones dégradées ;
e | e développement de projets agroforestiers, avec les communautés locales.

Les projets seront analysés sous 3 angles :

e | a rentabilité économique de la chaine de valeur ;
e | a potentialité carbone du projet ;

® | es co-bénéfices environnementaux et sociaux.

Le groupe Total veut investir 100 M€ par an dans des projets visant a maintenir les
surfaces forestiéres (acquérir par exemple des surfaces de foréts) et ainsi interagir
avec les entreprises certifiées. Total pourrait investir dans le capital de certaines
sociétés. L'idée est de conforter leur capital et fonds propres et mettre en place un
« business unit » pour protéger les foréts. Sachant que les projets doivent étre poten-
tiellement rentables.

Les membres de UATIBT sont invités a contacter la business unit de Total (Adrien Henry,
Rémi Duval). La phase opérationnelle est d'ores et déja active.
Tout échange comporte la signature préalable d'une clause de confidentialité.

8. PROJET BAI TV : FONDATION SNCF - LYCEE GUSTAVE EIFFEL - COMIFAC -
ATIBT

e Une opportunité se présente de relancer le projet « Bai TV » de diffusion et d’exploita-
tion d'images d’animaux sauvages tournées dans des bais du bassin du Congo gréace a
Uintérét de la fondation SNCF et du lycée Gustave Eiffel.

e L e lycée Gustave Eiffel contribuerait a l'étude de la faisabilité technique en collaborant
avec un lycée technique africain.

e Pour sa part, la SNCF s'engagerait a diffuser des images dans les gares, faisant des
citoyens des éco gardes en puissance. Il conviendra, a cet effet, de proposer une exploi-
tation ludique des images en complément des images en continu.

* Des ONG de protection de la faune, type WWF, pourraient étre associées au projet.

e Une rencontre est prévue entre les parties prenantes du projet le 3 octobre au lycée
Gustave Eiffel.

9. LUTTE CONTRE LES SOCIETES QUI ENCOURAGENT LE COMMERCE DE BOIS
ILLEGAL EN EUROPE

e Le probleme de lune des sociétés a longuement été évoqué. Ses dirigeants ont apporté
des explications « ce container a échappé aux controles » ils sont désormais tres vigi-
lants. Les faits remontent a 2017 - 2018. LATIBT effectuera un simple rappel a l'ordre et
accepte de tourner la page. Mais ce « coup de vent » doit étre salutaire et exemplaire,
car la recrudescence des petits importateurs pose un réel probleme. Le bois illégal
arrive en petite quantité et dans des containers.

e L ecas CBApose enrevanche unréel probleme. LATIBT va recommander a ses membres
de prendre toutes les dispositions nécessaires pour prévenir et lutter contre de tels
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agissements. « Il y a des sociétés indélicates avec lesquelles il faut absolument éviter
de commercer. La profession dénonce les mauvaises pratiques et invite a la vigilance ».

e |l faut davantage sensibiliser et collaborer avec les douanes et les ports.

e LATIBT ne peut pas établir de black list, mais l'association et les fédérations constituent
en quelque sorte une « zone de sécurité ». Le bois illégal perturbe les regles du marché
et met en péril les opérateurs certifiés. LATIBT et les fédérations ne peuvent agir au-dela
de leurs prérogatives respectives, ces agissements relévent du grand banditisme, c’est
donc de la compétence d'INTERPOL et de I'UE.

e LATIBT envisage néanmoins de consulter un juriste spécialisé, car il s'agit d'une
communication sensible, le PPECF pourrait participer au financement de cette dimen-
sion juridique.

* Noter que la société WCTS a été condamnée au Gabon (méme si lamende est légere).
Ce point pourrait étre repris par des news.

Annexes au compte-rendu :

e les maquettes du site Fair&Precious
e rapport trimestriel Open2Europe
es rapports mensuels OpenZ2Digital
a présentation de Sollan

e programme du forum de Shanghai

—_—— — —
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LES COLLABORATIONS

1. FSC ET PEFC-PAFC

La marque Fair&Precious, portée par
UATIBT avec le soutien des bailleurs, a pour
objectif de promouvoir la gestion durable
des foréts dans le bassin du Congo au
travers du développement de certification
forestiere.

Les gestionnaires forestiers porteurs de
cette marque s'engagent a respecter la
ressource, protéger la faune et favoriser
le développement économique et social
des populations dans les territoires sous
leur responsabilité.

Le Conseil d’Administration de UATIBT
a reconnu FSC et PEFC-PAFC comme
conformes au niveau d’exigence expri-
mé au travers des 10 engagements de la
marque.

Du point de vue des marchés cela se
concrétise par la promotion aupres des
différents publics - acheteurs privés et
publics, prescripteurs - de l'achat de bois
certifié FSC et PEFC-PAFC.

2. STTC—PROBOS

ESC

“N.

PEFC

Partenaires privilégiés de Fair&Precious
et membres de la Commission marketing,
ces deux organismes de référence sont
invités a renforcer leur collaboration avec
la profession au travers de conventions de
partenariats.

En juillet 2018, IDH a octroyé a Probos un
financement pour mener le programme
STTC qui présente des objectifs similaires
au programme de communication de
UATIBT « Fair and Precious »

Un rapprochement opérationnel a donc
été proposé.

Il se concrétise par un financement de
Probos par la Comifac pour mener les
actions suivantes :

e Contribution a l'animation du site Web
Fair&Precious :

- Echange de lien avec le site STTC

- Mise a disposition de contenus techniques
- Ciblage des consommateurs

- Présentation de témoignages

¢ Kit de communication

Une boite a outils de communication
sera élaborée pour les consommateurs
et sera disponible sur le site Web de F&P
par téléchargement dans la rubrique
médiatheque : vidéos, fiches techniques,
engagements, affiches...
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e Création d'une newsletter commune

Actuellement, le STTC diffuse son bulletin
d’information environ 4 fois parana 1 900
contacts. LATIBT produit chaque semaine

3. FAO ET LE PROGRAMME SW4SW

une newsletter. Il est convenu d'établir
un bulletin d'information conjoint STTC &
F&P, qui sera publié environ 6 a 8 fois par
an avec jusqu’a b articles par numéro.

La FAQO porte le projet SW4SW « Sustai-

nable Wood for Sustainable Forests », qui

présente des objectifs similaires a ceux de

Fair&Precious :

e Valorisation de la gestion durable des
foréts

e Promotion des bois certifiés
e Développement économique et social

Ce partenariat offre de nouvelles perspec-
tives a Fair&Precious en matiere de recon-
naissance et de visibilité internationale.

4. LE COMMERCE DU BOIS ET LES AUTRES FEDERATIONS EUROPEENNES

L'association Le Commerce du Bois est
née en 2000 de la volonté de représentants
de trois familles professionnelles - agents,
importateurs raboteurs et négociants - de
créer un large mouvement représentatif
des entreprises francaises du commerce
national et international des produits bois.
L'objectif est de faire entendre la voix de
la distribution spécialisée bois et dérivés
aupres de la filiere bois forét francaise,
des pouvoirs publics nationaux et inter-
nationaux ainsi que des utilisateurs et du
grand public. 106 sociétés sont aujourdhui
membres de LCB.

Dans sa politique de promotion du maté-
riau et de la distribution spécialisée, 'as-

sociation peut notamment sappuyer sur
un réseau national de 300 points de vente
spécialistes bois panneaux regroupés sous
le label Expert Relais Bois.

Le Commerce du Bois est implanté sur le
méme site que [ATIBT.

Cette proximité a permis d'établir un parte-
nariat par la mise a disposition a temps
partagé de la responsable communication
pour la mise en ligne de la newsletter, la
participation aux commissions marketing
et lappui technique sur des projets initiés
en prolongement de Fair&Precious.
LATIBT envisage de développer progressi-
vement des collaborations de méme nature
avec d'autres fédérations européennes.

6. LE RECRUTEMENT DE PARTENAIRES DE LA MARQUE FAIR&GPRECIOUS

Les 18 premiers partenaires officiels de la marque Fair&Precious ont été mis en ligne sur
le site www.fair-and-precious.org/fr/partenaires-officiels :

» AFD (Agence Francaise de Développement]

e Baillie Lumber (Fabricant, distributeur, importateur et exportateur)
* Basso Legnami (Grumes, sciages, placages)

e Bureau Veritas (Certification])

e Compagnie Atlantique des Bois et Dérivés (CABD]
 CID BOIS (Importation et distribution de bois]
e Denderwood (Importation et la transformation de bois durs tropicaux)
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e EXOTT (Grumes et sciages)

* FAQO (Organisation pour lalimentation et l'agriculture]

e FRMI (Cabinet d'ingénierie forestiere)

e Henry Timber (Importateur]

* Hupkes Houthandel Dieren BV (Scierie)

 OIBT - ITTO (Organisation Internationale pour les Bois Tropicaux)

* ONF International (Office National des Foréts)

 Oréade-Breche (Consultant gestion durable des foréts - certification)
* SNCF Réseau

e TEREA (Bureau d'études spécialisé forét - bois tropical - environnement)
* Wijma Kampen B.V. (Fournisseur de bois]

ILs affirment ainsi leur engagement a promouvoir une filiére « bois tropical » responsable :

e Parce que les gestionnaires forestiers Fair&Precious sont certifiés en gestion forestiere
légale et durable,

e Parce que Fair&Precious est le seul programme qui propose une alternative durable
pour préserver la ressource forestiere dans le Bassin du Congo,

e Parce que les gestionnaires forestiers Fair&Precious s'engagent a ceuvrer en faveur du
développement économique et social local,

e Parce que les gestionnaires forestiers Fair&Precious mettent en place des programmes
de lutte contre le braconnage et de repeuplement des especes,

e Parce qu'enfin, il est important de redonner confiance aux utilisateurs de bois tropicaux
et de favoriser l'acquisition de produits issus de foréts tropicales gérées durablement.
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B2 LES SUPPORTS DIGITAUX
ET AUDIOVISUELS

1. UANALYSE DE LECOSYSTEME DIGITAL

Recommandations générales pour le site Fair&Precious
e Un site plus clair et « direct », davantage informatif et moins de visuels « one page »
e Une page d'accueil plus claire et informative
- Menu plus concis, nouvelle arborescence.
- Bouton « Devenir Partenaire » visible dans le menu.
- Bouton « AGIR ».
- Acceés aux autres sites ATIBT.
- Accroches descriptives sur la premiere partie + promesse rapidement identifiable.
- Suppression du gros logo central.
- Ajout d'Actualités.
- Ajout Social Wall (Instagram et/ou LinkedIn).
- Textes de présentation, avec chiffres-clés.
- Optimisation sémantique du référencement.
- Accés par Profils Utilisateurs [(cibles).

e Des pages intérieures plus informatives avec des messages clairs

- Page les « 10 Engagements » avec nouveaux intitulés et visualisation rapide
des différents items.

- Page dédiée pour chaque Engagement avec médias et corrélation SDG (Objec-
tifs de Développement Durables).

- Rubrique « Impact » regroupant « le développement économique et social »,
« la préservation de la ressource » et « la protection de la faune et de la flore ».

- Rubrique « Un matériau d’exception » avec les utilisations des bois et liste des
bois + fiche détaillée par essence avec textes « évocateurs » et caractéristiques
TROPIX + renvoi vers MTT pour localisation des fournisseurs.

e Des pages intérieures plus engageantes

- Rubrique mise a jour des Partenaires.

- Témoignages / vidéos des Partenaires.

- Nouvelle page de formulaire « Devenir Partenaire ».

- Pages par « Cibles » (« Vous étes ») : toucher / informer les différents publics
pour emporter 'adhésion.

- Page « AGIR » : consommer des produits certifiés + devenir partenaire.

- Rubrique propre aux labels FSC & PEFC-PAFC.

- Etudes de cas / exemples concrets des bénéfices.

- Interviews d’exploitants forestiers. Intégration des données pays timbertrade-
portal.com.
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e Exemples d'arborescence
- Menu principal :
= Le Manifeste (avec sous-rubriques)
= Les 10 Engagements (avec sous-rubriques et correspondances SDG/0DD)
= Impact (développement économique & social, préservation de la
ressource, protection de la faune)
= Un bois d’exception (caractéristiques, liste et fiches essences & utilisa-
tions détaillées + renvoi vers MTT)
= A propos (ATIBT, exploitants certifiés, labels FSC & PEFC-PAFC, partenaires)
= Actualités / Projets / Presse / Ressources -
= Outils
= Contact
- Boutons « Devenir Partenaire » & « AGIR »

Recommandations générales pour le site ATIBT
e Un site plus visuel, plus vivant, mieux structuré, une meilleure expérience utilisateur
e Une page d'accueil plus riche, attrayante, vivante et informative

- Menu plus incitatif, nouvelle arborescence.

- Bouton « Adhérent » visible dans le menu.

- Accroches descriptives sur la premiere partie.

- Actualités, Agenda et Projets valorisés.

- Textes de présentation, avec chiffres-clés.

- Optimisation sémantique du référencement.

- Accés par Profils Utilisateurs (cibles).

e Des pages intérieures mieux structurées au design plus cohérent
- « Landing Pages » plus soignées, avec blocs de textes et images incitant a
cliquer. Ex : https://www.atibt.org/fr/la-filiere-bois-tropical/
- Pages « Listes » Actualités, Agenda, Projets, Médiatheque plus structurés,
avec filtres (ex : par theme / tags, date, auteur).
- Remplir la page Presse et mettre les contacts de l'agence RP;

e Des pages intérieures plus riches en médias, mises a jour, plus interactives

- Pages de contenus et articles avec davantage de photos, pictos, infographies,
vidéos.

- Articles avec mention de auteur / source, fonctions de partage, theme / tags,
iInscription newsletter.

- Développer le « Guest Blogging » : inviter des auteurs influents a écrire et
communiquer sur le site.

- Intégrer des Livres Blancs : acces / téléchargement de documents contre
inscription / e-mail.

e Plus de circulation entre les pages, meilleur maillage interne
- Compléter les pages par des blocs / liens « Sur le méme sujet », « Articles
relatifs, « Vous aimerez aussi ».
- Ajouter dans les pages de contenus et Articles : page suivante / page précé-
dente, « retour a la liste ».
- Ajouter des blocs d'information contextuels : plus d'informations au sein des
pages en apportant du rythme / du relief.
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- Favoriser l'adhésion a UATIBT, valoriser ses services et ses adhérents

- Compléter bouton « Adhésion » permanent et visible + blocs sur certaines
pages.

- Créer une nouvelle page « Adhésion » avec les bénéfices et conditions avec un
formulaire de pré-adhésion.

- Valoriser les services rendus par UATIBT a ses adhérents : expertises tech-
niques, judiciaires, veille, certifications, légalité...

- Créer une nouvelle page de liste des adhérents, avec filtres.

- De nouvelles pages dédiées pour chaque adhérent.

- Ajouter des témoignages d'adhérents (vidéos / verbatims).

e Valoriser les membres de 'équipe ATIBT
- Liens vers les profils LinkedIn
- Publications
- Projets

e Améliorer la synergie entre les différents sites de 'écosysteme ATIBT
- Liens permanents vers 'ensemble des sites.
- Pages de présentation dédiées pour chaque site.
- Blocs / liens de renvoi au sein des contenus.

Recommandations générales pour le site My Tropical Timber
e Un site remanié sans les acces par pays et moins de langues.

e Une page d'accueil restructurée
- Nouveau menu a linstar de www.boistropicaux.org.
- Acceés aux autres sites ATIBT.
- Suppression de la carte d'Europe avec les accés par pays (et suppression des
pages par pays).
- 3 grands blocs « Essences », « Utilisations » et « Fournisseurs ».
- Plus de textes de présentation, avec chiffres-clés.
- Optimisation sémantique du référencement.

e Des pages intérieures plus riches
- « Utilisations » :
— Des pages beaucoup plus détaillées [photos + textes), avec davantage
de segmentation au sein des classes de produits.
- Des exemples concrets de réalisations / études de cas.
- « Essences »
— Des pages plus riches [plus de textes « évocateurs », de caractéris-
tiques).
- Des exemples concrets de réalisations / études de cas.
- « Fournisseurs »
— Mettre en ligne des données documentaires de légalité fournies par
les entreprises (type Open Timber Portal).
— Mettre les labels FSC & PEFC-PAFC pour les fournisseurs concernés.
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e Des pages intérieures mises a jour
- Actualités : mettre des titres / blocs d’actualités, avec des renvois vers les sites
ATIBT et F&P (pas de pages actus propres car difficiles a mettre a jour faute de
moyens « humains »).
- Mettre en avant des témoignages, des projets. Voir le site https.//www.club-
oui-au-bois.com/
- Pages dédiées pour les sites ATIBT et F&P.

e Simplifier la navigation
- Supprimer les accés par pays et supprimer les pages Fédérations telles que
présentées aujourd’hui [mettre uniquement un listing des Fédérations avec
des pages les décrivant).
- Réduire le nombre de langues.
- Simplifier le moteur de recherche.

Recommandations générales pour le site Timber Trade Portal

e Intégrer les pages « pays » avec les infos « légalité » au site F&P, et fermer le site
Timber Trade Portal.

2. LA REFONTE DU SITE FAIR&PRECIOUS

Sur la base des recommandations de la mission de refonte de ['écosysteme
digital une équipe-projet a été constituée pour la réalisation de la V2 du site
Fair&Precious. Le nouveau site a été mis en ligne le 15 octobre, avant le
forum de Shanghai.

LES 10 ENGAGEMENTS UH BOIS D'EXCEPTION A PROPOS

Gérer et proteger les foréts
pour lutter contre le réchauffement climatique

D CCHARIR COMMENT I
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UNE V2 PLUS
DYNAMIQUE :

e La reprise des actualités de UATIBT
en lien avec F&P
e Des contenus adaptés aux
différentes cibles
* | a mise en avant des 10 engagements
e La présentation des essences
e La présentation des Opérateurs
certifiés et des Partenaires Officiels
e | a reprise des publications sur les
réseaux sociaux Instagram et LinkedIn
* L a publication des articles de presse
e L'annonce des événements
La présentation des clips et vidéos
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ACTUALITES | EVENEMENTS PROJETS viDEos

"

Gaban Weodihow et deblocage de Carmaroun : une vision partsges ded La deme reunion du Conses] Directeur du

Fexport pour kes prodults de bols changements i opérer pour une mise en Partenariat pour les Forkts du Bassin du

certifies au port d'Owendo muvre effective de FAPV-FLEGT par les Congo {PFEC) sest tenue 3 Malabo,
differentes parties prenantes Gauinée Equatoriale, ke 13 juin dernier

Retrouvez FAIREPRECIOUS sur les réseaux socioux

METAGRAM LINKEDIN

FOUTES LES B354
R
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3. LES CLIPS FAIR&PRECIQUS

Huit clips ont été réalisés en versions francaise, italienne, espagnole,

allemande, anglaise, hollandaise.

Clip n°1 Theme « FAUNE »

Les gestionnaires forestiers Fair&Pre-
cious participent a la protection de la
faune, en lui assurant le maintien de
son espace vital et en la préservant par
des actions de lutte contre la criminalité
faunistique.

Clip n°2 Theme « COLLECTE »

La production de bois certifiés FSC et
PEFC-PAFC préleve en moyenne un a
deux arbres par hectare tous les 30 ans.
Cette sélection rigoureuse assure que les
gestionnaires Fair&Precious récoltent
moins que l'accroissement naturel global.

Clip n°3 Theme « SOCIAL »

Les gestionnaires forestiers Fair&Pre-
cious contribuentau bien-étre des familles
vivant dans les concessions forestieres en
leur offrant l'acces a un grand nombre de
services, comme L[éducation, les soins
médicaux et le logement.

Clip n°4 Théme « SOCIO-ECONOMIQUE »
Soutenir les gestionnaires forestiers
Fair&Precious, c'est soutenir une gestion
responsable de la forét et participer au
développement socio-économique des
pays du Bassin du Congo.

Clip n°5 Theme « CLIMAT»

La gestion forestiere durable et respon-
sable permet de réduire la pollution de
Uair produite par l'énergie fossile et a par
conséquent un effet positif sur le climat.

Clip n°6 Theme « DECKING »
Naturellement résistant aux agressions
extérieures, esthétiques et écologiques,
les bois issus de concessions forestieres
FSC ou PEFC-PAFC s'imposent comme
une solution idéale pour la réalisation de
terrasses, plages de piscines et autres
aménagements extérieurs.

Clip n°7 Théme « ESTHETIQUE »

Les bois tropicaux offrent une large palette
de couleurs intenses inconnues parmi les
essences européennes. Celles-ci leur
conferent une réelle singularité et des
qualités esthétiques tres recherchées,
qui font leur réputation dans des secteurs
comme lameublement, la menuiserie,
'ébénisterie et la décoration.

Clip n°8 Théme « PROPRIETES »

Les atouts techniques des bois tropicaux
sont nombreux : propriétés mécaniques,
durabilité, usinabilité, stabilité... ces quali-
tés en font un matériau de construction
exceptionnel qui répond naturellement,
sans modification ni traitement, a toutes
sortes d'utilisations.

Avec pour chacun d’entre eux la mention :
« Les bois africains certifiés, bien plus
que du bois »

« Fair&Precious bénéficie du soutien des
coopérations allemande et francaise. »
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I3 LANIMATION DIGITALE

1. LES NEWSLETTERS

Chaque semaine lATIBT adresse a ses adhérents et a lensemble des
abonnés (environ 1 300 destinataires) une newsletter de 3 a 5 actualités

en francais et en anglais.

Ces actualités concernent les développe-
ments en matiere de certification fores-
tiere, des informations sur le marché des
bois tropicaux, les activités des différentes

| OPERNTEDRCRTIE | AGEWES | B g o=

parties prenantes de la filiere, la présen-
tation d’entreprises ou d'organismes, les
grandes manifestations en lien avec la
gestion forestiere durable...
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FAIRS

Strategie Nationale contre la Déforestation
Importée (SNDI) dans le cadre de GNFT

15.02.2019

Brune Polrson, Secrétaire d'Etat auprés du ministre d'Etat, ministre de la Transition
écologique et solidaire, a lancé a l'occasion de la réunion du GNFT du 14 Février 2018 la
mise en ceuvre de la SNDI. Les mesures phares et prioritaires de la SNDI ont été
présentées pour initier sa mise en cuvre.

Une sélection de sujets spécifiques au programme marketing est effectuée
chaque semaine pour une diffusion sur le site internet de Fair&Precious.
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2. LES RESEAUX SOCIAUX

L'action dans les réseaux sociaux a été lancée  d’animation en acquisition d'audience.
en juin 2019 sur Instagram et LinkedIn. Cela a eu pour conséquence d‘accroitre signi-
A partir du dernier trimestre 2019, il a été ficativement le nombre d’abonnés et d'im-
décidé de transférer une partie du budget  pressions (pages vues sur un réseau social.

LINKEDIN
80 nouveaux abonnés par mois

LinkedIn

LinkedIn - Janvier 2020
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Publications du compte LinkedIn de Fair&Precious en octobre, novembre et décembre 2019

Top Pu

(D' aprés les interactions obtenues)

Jaimes : 9

Jaimes : 8 Jaimes : 6

Commentaires : 0 Commentaires : 0 Commentaires : 0
Partages : 0
Partages : 2 Partages : 2 P
Clics : 8 Clics : 10 o
Impressions : 146 Impressions : 91 Impressions : 34
' ' FAIRS
RICIOUS

LinkedIn — Octobre 2019

GLOBAL GREEN £~ §4 1 timy,

W NI

o ——

e
Jaimes : 59 Jaimes : 13 Jaimes : 13

Commentaires : 32 Commentaires :0 Commema‘wres 0

Partages : 2 Partages : 4 Partages : 0 ’
Clics : 65 Clies : 27 Clics - 108

Impressions : 1 699 Impressions : 330 Impressions : 366

LinkedIn — Novembre 2019

i L

trrs b s e e s S

Jaimes : 13 Jaimes : 20 Jaimes : 22
Commentaires: 0 Commentaires :0 Commentaires : 0
Partages : 1 Partages : 0 Partages : 4
Clics : 99 Clics : 16 Clics : 11
Impressions : 452 Impressions : 524 Impressions : 958

LinkedIn — Décembre 2019
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INSTAGRAM
Une portée de plus de 900 000 affichages des publications
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Top Publications du compte Instagram de Fair&Precious
en octobre, novembre et décembre 2019

o =
Y -\

%p Publicatio

(D' aprés les interactions obtenues)

—

T
ity *

Jaimes : 570 Jaimes : 902 Jaimes : 656
Commentaires : 3 Commentaires : 7 Commentaires : 4
Sauvegardes : 46 Sauvegardes : 44 Sauvegardes : 36

Clics : 507 Clics : 416 Clics : 622
Portée : 72 504 Portée : 17 929 Portée : 37 379

Instagram — Octobre 2019 * = post sponsorisé

——

*p Publicatio

(D'aprés les interactions obtenues)

Jaimes : 2100 Jaimes : 1600 Jaimes : 1200
Commentaires : 4 Commentaires : 5 Commentaires : 5
Sauvegardes : 0 Sauvegardes : 0 Sauvegardes : 32
Clics : 408 Clics: 321 Clics : 364
Portée : 40 562 Portée : 26 339 Portée : 105K
T =1
i FAIR & |
Instagram — Novembre 2019 * = post sponsorisé Rh'!m'._:

—

%p Publicatio

(D' aprés les interactions obtenues)

Jaimes : 3 100 Jaimes : 2 800 Jaimes : 2200
Commentaires : 13 Commentaires : 9 Commentaires : 5
Sauvegardes : 178 Sauvegardes : 81 Sauvegardes : 121
Clics : 617 Clics : 763 Clics : 459
Portée : 65,8K Portée : 362K Portée : 50,5K
T =1
) FAIR & |
Instagram — Décembre 2019 * = post sponsorisé kh'!m'._:
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3. ARCHIEXPO

Soutenex Fair&Precious dans s produciion de bois tropicaux certifies FSC-PEFC

Varsion en igne | Déanbonnament

Archi

EXPO)
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DEVENEZ PARTENAIRE

FAIRSPRECIOUS COMBAYT LA DEFORESTATION

Al ravers 90 38 marque ropdre Falr@Procious, fAssccaton Tochnique omational
cas Bois Tropicaux (ATET) s'engage dans 'a gestion forestidce durable afin de
combattre & déforestaton. En effet la production de bois Fair&Precious prilive en
moynnee un A deax arbres par bactare tous les treats ans soulemoent. Cetie sélaction
NOUAXOUsSe assure ansl une collecte Tartres ridrieure A Faccrolssement natsel des
ressouwrces. De plus, 10 pedsence dos gostionnakes forosters FalrAProdous asswre 8
faune ko mainien 3o son eapace veal at la préserve de la criminalité faunistique

» SOUTENEZ FAIRSPRECIOUS «

Une campagne de marketing direct a été
réalisée via la plateforme Archi Expo. Archi
Expo estun site a linternational disponible
en 9 langues qui bénéficie de 3,2 millions
de visiteurs uniques chaque mois dont
60% en Europe. Il draine un public d'ar-
chitectes, designers, particuliers, distri-
buteurs, constructeurs, chaines d'hotels
et de restauration, collectivités, etc.
L'emailing dédié est une opportunité qui
permet de véhiculer un message unique
a un public ciblé. Le public est composé
d'acheteurs actifs dans les 6 derniers
mois (c’est-a-dire qu’'ils ont envoyé au
moins une demande).

Trois mailings spécifiques envoyés chacun
a 15 000 exemplaires ont été réalisés :

e Le mailing n°1 avait pour theme la faune
et la flore, afin mettre en avant le role des

AcPeotaz & bolS Cartifiy FEC ou FEC - PEIT posr 1o CVEOPIement Sconsmique ot sociat
wr ANiQue

veryon er bphe | Desatonnerment

Argl;g

FAIRAPRECIOUS MOTIUR OF DEVELOPPEMENT CCONOMOQUE [T S3OCIAL

#%  GUNOOINENes  Toreilen  FaAPTRCOW  CONUDUANE 100 seulement  ae
IOVHOPROTEN! GUIITIO 046 10ANEE YODICONE TAIMQUE. N CONINIUENT SOIOMOn: 34
ONNA-OTO 008 TAMINSE 60 WUT OFTARL 30008 D FODN0NON 108 BOE MAMOX ¢ W
OUTANL AZNOMYS €U DOT CONG FSC Ou PEFC - PAFC, 000t S0U0NE UNO Q0EN0N
OSpONSEtIo G |8 Srét OF DANKUIDE! AU EVEIOOCOMEN! KOCKD-0NDMQUE dea DaYY 06

Sassin du Congo
» DEVENIR PARTENAIRE

gestionnaires forestiers Fair&Precious
en matiere de déforestation. Ce mailing,
envoyé le 28 mars 2018, a bénéficié d'un
taux d'ouverture moyen de 26,8% au
travers de 157 « cliqueurs ».

e Le mailing n°2 envoyé le 25 avril 2019,
avait pour but de promouvoir la dimension
économique et sociale des gestionnaires
forestiers Fair&Precious. Ce mailing a
bénéficié d'un taux d'ouverture moyen de
28,2 % au travers de 96 « cliqueurs ».

e Le mailing n°3 envoyé le 21 mai 2019,
avait pour objectif de valoriser les quali-
tés intrinseques des bois tropicaux. Il a
bénéficié d'un taux d'ouverture moyen
de 38,2 % et 419 « cliqueurs ».

Les deux premiers mailings, dont le posi-
tionnement étaient essentiellement infor-
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matif, avaient un ton un peu inhabituel
pour les publics Archi Expo plus habitués a
des messages a vocation commerciale. La
derniere campagne, qui mettait en avant
le produit, a logiquement bénéficié d'un
taux d'ouverture nettement supérieur.

Dans le cas éventuel de futures actions,
les messages a vocation commerciale

rorisez le bols tropical pour une résis

devront étre privilégiés afin d'optimiser le
succes de ce genre de campagne.

Quoiqu’ilensoit, cette opérationapermis
de constituer une base de données quali-
fiées de 650 entreprises potentiellement
partenaires de la marque Fair&Precious.

lance exceptionnoile ot durable

Version en ligne | Désabonnement de notre liste de diffusion

Archi

EXPO)

f

FAIR &
PRECIOUS

e watibt_J

Le bois tropical

| performant pour diverses utilisations

| et trés résistant aux agressions environnantes

| ne nécessite aucun traitement chimique

Far&Precious recommande ks iobels de certication forestere F5C et PERC - PARC

CONTACTEZ NOUS
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o { \

o ™

os-

R > - -
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LES BOIS CERTIFIES FSC ET PEFC - PAFC, DES ESSENCES
ECOLOGIQUES, ESTHETIQUES ET DURABLES

Les atouts techniques des bois tropicaux certifiés sont nombreux : résistance
meécanique, durabilité, usinabilité, stabilité... lis possédent des propriétés
exceptionnelles qui répondent naturellement, sans modification ni traitement, a toutes

sortes d'utilisations.

— DEVENIR PARTENAIRE
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I3 LES DOCUMENTATIONS

1. LE RAPPORT D'ACTIVITE ATIBT

Vil
SOMMAIRE

[1] M‘N ANTFEER D L MSE £ VR D PROIETS
NTERMATICNALDN DEDES & LA GESTION DURASLE
HEMJ. D5 FORETS TAOPICALES

(D) UNPET A PLIS PROCHE DES BEALITES BU TERRAN

| D AC VITE ]

0 e

D mENERCEMENTS

2. LE RAPPORT D'ACTIVITE FAIRGPRECIOUS
i |
SOMMAIRE
PHUGRAMME N
MARKETING ATIBT 3
PROMOTION DES BOIS AFRICAINS A
CERTIFIES POUR UNE GESTION :
DURABLE DES FORETS TROPICALES i
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3. LEAFLET FAIR&GPRECIOUS

FAIR &
PRECIOUS

By atibt

EN UN CLIN D'EIL

e Une marque clairement positionnée comme :
- la marque générique de la certification forestiere,
- la marque des gestionnaires forestiers certifiés.
¢ Une marque reconnue et plébiscitée sur le plan
institutionnel par :
- les bailleurs,
- les agences internationales,
- les fédérations,
- les médias professionnels...
¢ Dix engagements forts, spécifiques a la gestion
forestiere durable, en lien avec les ODD.

B C £5T EN COURS B

e Une avancée notable avec la Chine qui se traduit
par lorganisation du Forum ATIBTGGSC -
CTWPDA en Chine, les 22-23 octobre 2019.

¢ Des relations presse efficaces et régulieres
dans 7 pays européens : Allemagne, France,
Royaume-Uni, Italie, Espagne, Belgique et
Pays-Bas, aux excellentes retombées.

e Une campagne de 3 vagues de 15 000 e-mailing
dans toute UEurope avec un taux d'ouverture
de 28% et la constitution d’un fichier
de plus de 300 « cliqueurs ».

e Une newsletter hebdomadaire, véritable
miroir de lactualité de la profession
envoyée a plus de 1200 contacts.

e La mise ceuvre d'une stratégie

digitale ambitieuse avec :

- la refonte des sites internet gérés par LATIBT
(atibt.org / fairandprecious.org / mytropicaltimber.org
timbertradeportal.com) en partenariat avec
STTC/Probos, le Commerce du Bois,
et la Web agency 6LAB

- des actions réguliéres sur les réseaux sociaux
(LinkedlIn, Instagram, Facebook] avec le concours
de l'agence Open2digital, pour augmenter
l'e-réputation de la marque, lui donner
plus de visibilité, susciter de 'adhésion,
et disposer de médias réactifs
pour répondre a l'actualité

La production de 8 clips vidéos qui reprennent
les principaux themes de la campagne

« Les bois africains, bien plus que du bois »
qui seront publiés sur les sites gérés

par UATIBT et viendront alimenter

les réseaux sociaux.

Le lancement d'une campagne
de recrutement de partenaires
de la marque auprés notamment :

- du conseil d’administration de UATIBT,

- des adhérents de [ATIBT,

- des destinataires de la newsletter ATIBT,

- du fichier Archi Expo

- des fournisseurs et clients
des « Certified Operators »

- des différentes associations et organisations
professionnelles (C3D - College des Directeurs
du Développement Durable, Fédération
des Magasins de Bricolage et de laménagement
de la maison - FMB ..]

Constitution d’'une base de données
de fournisseurs de bois tropicaux
certifiés sur les marchés européens
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K3 LE THINK TANK

Le think tank de LATIBT s'est tenu a
Nogent, en janvier 2019.

Il a rassemblé 65 participants environ,
provenant d'horizons tres divers : sociétés
forestieres, bureaux d'études, instituts de
recherche, ONG, bailleurs, organisations
internationales, experts, auditeurs.

Les discussions ont été organisées en
ateliers, chacun traitant d'un grand axe de
Uorientation stratégique issue du premier
think tank en mai 2018 :

1. Améliorer lUimage des bois tropicaux
en Europe

2. Explorer de nouveaux marchés pour
les bois tropicaux

3. Redonner de la valeur a la forét tropicale

4. Appui a la certification et services
environnementaux pour valoriser le
travail des concessionnaires certifiés

5. Développer des collaborations avec
UAsie pour agir conjointement sur la
gestion durable des foréts tropicales.

ARl Ly b
P | E&mﬁ;ﬁnfm

- c

Les grands axes définis lors du 1¢ think
tank ont été travaillés au cours de lan-
née 2018 ; certains objectifs concrets ont
été atteints, mais ne constituent que des
étapes pour redonner de la compétitivité
aux entreprises certifiées. En effet, il faut

aller beaucoup plus loin, réduire le colt de
la certification, améliorer les ressources
des entreprises et agir sur le plan poli-
tigue pour combattre la concurrence
déloyale exercée par lactivité illégale.
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Lors de ce 2™ think tank, les buts pour-
suivis au cours de chaque session étaient
de (a] présenter les nouvelles proposi-
tions en adéquation avec les activités
réalisées sur les derniers mois, (b) créer
un espace pour générer de nouvelles
idées, (c] discuter avec les experts du
think tank de Uopportunité et la faisabili-
té des idées soumises, (d) lancer un appel
a contributions pour que les membres du
think tank s'impliquent dans les actions a
mener, (e) formuler un choix collectif qui
valide les options retenues comme plus
prometteuses, et (f) prioriser des actions
a mener, allant jusqu’a l'élaboration d'un
plan d’action.

Pour chaque grand axe, les différentes
propositions ont été placées en ordre

de mise en valeur par lassistance (un
systeme de votes a été mis en place). Il a
été prévu de se centrer particulierement
sur les 4 actions, que nous avons mises
en gras, ci-dessous.

Les leaders des actions sont nommés, et
leurs coordonnées sont indiquées. Il est
possible de se mettre en contact avec eux,
ou avec l'équipe ATIBT (voir coordonnées
en fin de document] pour toute contribu-
tion au plan d'action qui se met en place.
Il est important d'indiquer que FSC a
également réfléchi en juin 2018 avec ses
membres (réunions de Libreville] a un
plan d'action. Les 6 actions décidées lors
de cette réunion sont indiquées ci-des-
sous, insérées en adéquation avec les
themes du think tank.

AXE 1 - AMELIORER L'IMAGE DES BOIS TROPICAUX EN EUROPE

Les leaders de cette action sont:

Bertrand Faucon bfauconldstratemark.fr
Laurent Lagadec lagaconseilldgmail.com

 Associer aux travaux du think tank, en amont, les autorités locales des pays produc-
teurs. - (a présenter lors du prochain think tank qui se déroulerait en Afrique)

¢ Organiser un voyage de presse

e Développer un logo/label Made in Africa

* Pointer les mauvaises pratiques pour dissocier les acteurs vertueux des autres

* Repenser le branding ATIBT
e Constituer une Task Force Certification
e Recruter des partenaires Fair&Precious

e Collecter des témoignages de bonnes pratiques/réussites

e Développer le lien entre les engagements F&P et les ODD

e Cibler les municipalités pour des achats publics F&P’

e Créer une alliance avec UAlliance pour la préservation des foréts

e Ajouter l'action FSC : établir une communication plus directe et proactive avec les utili-
sateurs finaux et les influenceurs (professionnels, acheteurs, architectes...) concer-

nant les avantages de la certification.

1. Cette action est commune entre les axes 1&2.
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AXE 2 - EXPLORER DE NOUVEAUX MARCHES POUR LES BOIS TROPICAUX
Les leaders de cette action sont :

Patrizia GREGORI patrizia.gregorildreseau.snct.fr
Stéphane GLANNAZ stephane.glannazldpreciouswoods.com

* Developper des Life-Cycle Assessments. Faire du lobbying pour rendre les LCA
obligatoires

e Cibler les municipalités pour des achats publics F&P'

e Continuer les actions sur les produits connexes

» Continuer les travaux sur les essences peu connues (LKTS?) A rapprocher de l'action
FSC : promouvoir les essences forestieres moins connues (LKTS] avec des propriétés
aussi bonnes, comme solution pour gérer les stocks tout en protégeant la biodiversité
des foréts.

e Explorer la piste de la valorisation cosmétique.

e Réfléchir a une valorisation de la forét a ['Hectare, et non pas au m?

® Opérer un rapprochement entre les axes 1 et 2.7

e Valoriser les résultats du P3FAC

* Prendre des lecons aupres du marché néerlandais.

 Approcher les architectes et écoles d'architecture (notamment dans le cadre des
achats publics)*

AXES 3-4 : RENDRE DE LA VALEUR AUX FORETS, VALORISER
LES SERVICES ECOSYSTEMIQUES (SE) ET LA CERTIFICATION

Ces deux axes ont été fusionnés pendant la discussion du think tank. Il conviendra de
leur choisir un nom pertinent.

Les leaders de cette action sont:

Tom Van Loon tom.van.loonldinterholco.com
Romain Lorent romain.lorentldeco-consult.com

o Evaluer les bénéfices et Services Ecosystémiques (ES) générés par les foréts certi-
fiées.® A rapprocher de l'action FSC : sensibiliser le public aux avantages de la gestion
durable des foréts pour le climat, la conservation des ressources en eau et la protec-
tion de la biodiversité par le biais du paiement de services rendus aux écosystemes.
Les concessions FSC représentent un moyen moins colteux d'obtenir des résultats
en matiere de conservation que d'autres zones.

* Mesurer la valeur ajoutée certification/légalité. A rapprocher de laction FSC :
« Etablir une voie verte - ou systeme accéléré - pour le bois FSC dans le cadre du
programme de réglementation du bois de 'UE ».

1. Cette action est commune entre les axes 1&2.

2. Lesser Known Timber Species

3. Il parait difficile de séparer la constitution d’'un discours des actions de prospection. Pour autant, les
actions contemplées sont de nature assez différentes.

4. Similaire aux actions de voyage de presse. Voir Axe 1.

5. Ce travail a déja été fait et publié. Voir https.//onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1111/conl. 12244
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* Développer une fiscalité incitative.

¢ Se rapprocher des responsables nationaux porteurs des contributions nationales
aux SDG.

e Approcher les Biodiversity Neutral Banks.

* Développer un catalogue des produits et services rendus par les foréts certifiées.

e Créer une base de données Institutions/Bailleurs/Fondations intéressés par les 0DD.

e Développer des logiciels pour le suivi qualité.

e Organiser une rencontre avec TOTAL / Club de Paris.

e Faire le lien avec la certification FSC et son programme sur les services écosystémiques.

e Développer une plateforme de courtage en ligne pour les forets communautaires.

e Développer un business plan pour les concessions certifiées®.

e Explorer des financements hybrides exploitation/conservation.

e Ajouter l'action FSC : réduire les colts de certification en simplifiant les processus
impliqués.

AXE 5 : DEVELOPPER DES COLLABORATIONS AVEC LASIE POUR AGIR
CONJOINTEMENT SUR LA GESTION DURABLE DES FORETS TROPICALES.

Les leaders de cette action sont:

Robert Hunink robert.huninkldbluewin.ch
Benoit Jobbé-Duval benoit.jobbeduvalldatibt.org

e Développer un programme de formation pour les opérateurs asiatiques sur les
différences entre légalité et certification.

e Intégrer ATIBT, GGSC, ITTO, CTWPD.

* Se rapprocher des universités forestiéres chinoises.

e Continuer le dialogue avec les acteurs asiatiques.

e Développer des alliances hors du domaine de la gestion forestiere - Global compact.

e Prendre contact avec WWF - Chine.

e A temps pour Gabon 2022, développer un cahier des charges pour les sous-traitants.

* Développer le réseau des points focaux GGSC dans les pays producteurs.

e Organiser le prochain PFBC a Shanghai.

e Inviter GGSC au sein de [ATIBT.

e Mettre a jour les guidelines.

e Rendre visible les compagnies qui ont des bonnes pratiques, grace aux plateformes

e Echanger de linformation économique.

e Créer des passerelles entre la Chine et UATIBT.

e Ajouter l'action FSC : convaincre les entreprises asiatiques de la validité de la certifi-
cation pour les encourager a acheter du bois provenant de foréts gérées de maniere
responsable.

é. Bien que n'ayant pas recu de votes, cette action qui nécessite de définir la valeur ajoutée du produit,
de repérer la concurrence et d’identifier ce qui fait la différence, de réaliser enfin ['étude du marché,
rassemble beaucoup des éléments sélectionnés dans cet axe comme dans les précédents.
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EN FIN D'ATELIER, UN FEEDBACK RAPIDE A ETE
DEMANDE AUX PERSONNES PRESENTES.

SUR LA FORME SUR LE CONTENU
DE LATELIER : DES DISCUSSIONS :
Extrémement satisfait : 25 Tres satisfait : 7
Satisfait : 4 Ily a du contenu : 21
Insatisfait : 0 Pas assez de contenu : 1

DEVONS-NOUS ORGANISER
UN THINK TANK NUM. 3 ?

Oui 27

Le suivi des décisions qui ont été prises lors de ce 2°™
think tank va étre fondamental au cours des prochains
mois. Les engagements pris par chacun devront étre
suivis d’actions pour faire avancer la cause de la certi-
fication dans le bassin du Congo.

Le matériel issu des deux think tanks reste a votre
disposition, celui-ci peut étre exploité. Nous vous
remercions de bien vouloir contacter les leaders des
actions ou Uéquipe ATIBT si besoin, et si possible, nous
informer des avancées ou des moyens qui vous seraient
nécessaires.

B | 2

i
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A LE FORUM ATIBT

1. LENJEU DU DIALOGUE AVEC LES ACTEURS CHINOIS
T

FORUM INTERNATIONAL
ENSEMBLE VERS

VERTES AU NIVEAU'M

22-25 oct. 2019

SHAMGHA! & HUZHOUW, CHINE

r.. a=aiy

Alors que la Chine est devenue un acteur
majeur sur le marché forestier africain
et absorbe aujourd’hui prés de 50% de la
production de bois issue de cette région,
UATIBT renforce le dialogue avec les acteurs
chinois, pour la gestion égale et durable des
bois tropicaux dans le bassin du Congo...

Dans le cadre de son objectif de renforce-
ment des acteurs engagés pour la gestion
durable et légale des foréts tropicales,
UATIBT a tissé des relations avec certains
acteurs chinois de la filiere forét-bois.
Avec l'appui de UOIBT et de la GIZ, VATIBT
a pu se rapprocher des deux principales
initiatives qui appuient et encadrent le
secteur forestier privé chinois : CTWPDA
et GGSC.

La situation critique des foréts tropicales
dans la résolution du changement clima-
tique et les effets qu'elles entrainent sur
le développement social et économique
appelle la mobilisation et l'engagement de
tous les acteurs de la filiere forét-bois a unir
leurs efforts pour assurer la production et la
consommation légale et durable de bois tout
au long de la chaine d'approvisionnement.

Si l'on considere aussi l'organisation de la
COP 15 Biodiversité a Kunming en 2020,
cela montre a quel point la Chine s'est
emparée du sujet.

Le theme choisi par la Chine est « Ecolo-
gical Civilization: Building a Shared Future
for All Life on Earth » (« Civilisation écolo-
gique : construire un futur commun pour
toute forme de vie sur Terre »).

RAPPORT D'ACTIVITE PROGRAMME MARKETING ATIBT 2019 - Stratémark/Links



2. LORGANISATION DU FORUM

Les échanges que ATIBT entretient avec ces partenaires depuis mai 2018, et linteraction
fondamentale avec U'OIBT, qui a accompagné linitiative GGSC depuis ses débuts, ont
ainsi abouti a l'organisation conjointe du Forum International « Ensemble vers les
chaines d'approvisionnement vertes au niveau mondial » qui s'est tenu du 22 au 25

octobre 2019 en Chine

e
- *-ﬁf -

Ce forum international s’est organisé
autour de l'objectif commun de « promou-
voir le développement de la gestion légale et
durable des chaines d'approvisionnement,
en encourageant les bonnes pratiques
de production et d'achat responsable, en
assurant ainsi la réduction de la pauvre-
té, la création d'emplois, la croissance
économique, la génération de revenus, et
bien entendu contribuant a l'atténuation du
changement climatique. ».

Le forum international a réuni 336 parti-
cipants dont environ un tiers inscrit via

UATIBT, parmi lesquels plus de 80 % de
participants membres de UATIBT, repré-
sentant pratiquement 40% de ses adhé-
rents. Les autres inscrits lont été via
L'OIBT et aussi les organisations chinoises,
permettant ainsi a différents acteurs
industriels d'assister a 'événement.

ILa ainsi mis en exergue une bonne repré-
sentation des acteurs agissant dans le
Bassin du Congo et des interactions plus
directes entre eux.
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3. DES AVANCEES CONCRETES

Un certain nombre d'initiatives ont été concrétisées lors de ce forum et de la confé-
rence CTWPDA qui a suivi (dans la ville de Huzhou), avec notamment (1) :

e Un accord d'engagement entre UUFIGA et lUFIAG a conduire lensemble de leurs
membres, industriels forestiers au Gabon, vers une certification de la légalité, a
minima, d’ici la fin d’année 2022.

e Un protocole entre IATIBT et CTWPDA afin de renforcer les relations entre les parties
a travers des échanges d'information et partages d’expériences sur les questions de
légalité et de gestion durable des foréts tropicales.

e ['invitation de GGSC faite au président sortant de UATIBT, M. R. Hunink, de partici-
per au GGSC Entrepreneur Think Tank, instrument ayant pour but de contribuer a la
consolidation de linitiative.

Cette dynamique commune montre 'engagement a travailler ensemble en faveur des
chaines d'approvisionnement légales et durables, afin de répondre au besoin du présent
sans compromettre la capacité des générations futures.

RAPPORT D'ACTIVITE PROGRAMME MARKETING ATIBT 2019 - Stratémark/Links



4. 'OBLIGATION DE RESULTATS

Pour maintenir cette dynamique et assurer
la mise en ceuvre des chaines d’approvision-
nement légales et durables des bois tropi-
caux dans le bassin du Congo, il convient de
renforcer la collaboration et les échanges
avec les parties prenantes asiatiques dans
le bassin du Congo notamment a travers la
promotion et l'identification des liens opéra-
tionnels dans les pays producteurs.

Car si au Gabon, la filiére forét-bois a
désormais une obligation de certification,
ce n'est pas encore le cas au Congo, au
Cameroun et en RDC, les pays du bassin
du Congo ou UATIBT opere principale-
ment. L'évolution dépendra de la volonté
propre aux entreprises chinoises (et des

importateurs en Chine], surtout dans les
pays dans lesquels elles ne se trouvent
pas (encore) sous contrainte politique. La
crainte exprimée par certains est de voir
'écart se creuser entre le Gabon et les
autres pays.

Afin de réduire ce risque, le dialogue établi
et le travail conjoint avec les organisa-
tions GGSC et CTWPDA, mais également
avec les différents syndicats du bassin du
Congo, devra permettre d'assurer lim-
plication et lengagement fort des opéra-
teurs chinois qui représentent un enjeu
majeur de la mise en place des chaines
d’approvisionnement légales et durables
de la filiere.
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5. LE RENFORCEMENT DES COLLABORATIONS

Compte tenu de ces éléments et comme le
dialogue engagé a souligné la corrélation
entre la gestion légale et durable des foréts
tropicales et l'atténuation du changement
climatique ainsi que les effets sur la biodi-
versité, au cours des 12 prochains mois,
les actions a mener devront permettre de
renforcer la collaboration et les échanges
notamment a travers l'appui et la mise en
ceuvre de projets innovants.

Il s'agira de renforcer la collaboration et
les échanges entre les parties prenantes
dans le bassin du Congo par la promotion
et lidentification des liens opérationnels
dans les pays producteurs en s'appuyant
sur les projets lancés lors du forum inter-
national de Shanghai. Dans cette pers-
pective les actions identifiées visent :

* 3 maintenir et a pérenniser le dialogue
engagé avec les principales initiatives
qul appuient et encadrent le secteur
forestier privé chinois : CTWPDA, GGSC
a travers l'accompagnement et le suivi
de la mise en ceuvre de l'accord d'enga-
gement signé entre UFIAG et LUFIGA
au Gabon.

e 3 développer de nouveaux partenariats
en sappuyant sur les liens que LATIBT
a tissés ou renforcés a Shanghai avec
BVRio, WWF Chine, Client Earth, FSC,
PEFC, NEPCON, parmi d'autres. Ces

partenariats contribuent a la mise a
disposition des informations et des
données nécessaires pour la prise de
décision. Il s'agira notamment d'ap-
puyer et de faciliter la constitution du
réseau international de collaboration :
« Expert Entrepreneurs Team » de
GGSC qui inviterait des entrepreneurs
du Cameroun, de Malaisie, du Vietnam,
Brésil... Ce groupe vise « a consolider les
défis, les opportunités et les mesures
pour promouvoir les chaines d'appro-
visionnement légales et durables. Son
fonctionnement s'appuiera sur lexpé-
rience et le modele de la plateforme FPI
(Forest Products Index] mise en place
pour une meilleure compréhension de
la CITES (qui a recu lappui de UITTO) ».
M. Robert Hunink, ex-président de [ATIBT,
est lun des premiers membres de ce
groupe d’experts agissant aupres de GGSC.

e acréerdes synergies entre les systemes
de légalité et de certification en favo-
risant les échanges d'information et
partages d'expériences sur les ques-
tions de légalité a travers la mise en
ceuvre du protocole d’accord signé entre
LATIBT et CTWPDA.

Le travail et les échanges avec les
acteurs chinois opérant dans le bassin
du Congo sera essentiel au cours des
prochains mois.
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Il LACTION MEDIAS

1. LES COMMUNIQUES DE PRESSE, TEMOIGNAGES ET TRIBUNES

COMMUNIQUES DE PRESSE
Au total, 8 communiqués de presse ont été rédigés, traduits et diffusés par lagence

PR1 - novembre 2018 :
« Fair & Precious, la marque collective des bois africains légaux et éco certifiés féte son
premier anniversaire »

PR2 - décembre 2018:
« Et si la bonne gestion des foréts tropicales était un atout pour la planete 7 »

PR3 - mars 2019:
« Comment la mégadiversité biologique du bassin du Congo peut étre préservée grace a
une gestion forestiere durable et a la certification du bois »

PR4 - juin 2019:
« Comment une gestion forestiere certifiée peut contribuer a véritablement améliorer la vie
quotidienne des habitants du bassin du Congo »

PR5 - Aoiit 2019:

Trois éditoriaux de Benoit Jobbé-Duval

e « Certification forestiere : un cercle vertueux ou emploi rime avec conservation »

* « Les sociétés forestieres certifiées en gestion durable : des acteurs exemplaires et
néanmoins méconnus »

e « Les gestionnaires forestiers Fair&Precious s'appuient sur les plus hauts standards
environnementaux et sociaux qui existent actuellement »

PRé - Septembre 2019:
« De la graine a la chanson : comment les concessions forestieres en République du Congo
rendent les guitares durables »

PR7 - Octobre 2019:
« Un film sur la protection des gorilles au Congo récompensé par la plus haute récompense
de film sur la nature en Allemagne »

PR8 - Octobre 2019:
« Olman Serrano élu nouveau président de LATIBT »
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Au total, 104 articles ont été publiés entre

a. 60 en France,
b. 10 en Allemagne,
¢. 10 au Royaume-Uni,

Total
UK

Spain

Italy

Germany

.
.
Netherlands [ 8
.
.

I e Lt 9
novembre 2018 et décembre 2019.
d. 9 en Espagne,
e. 8 aux Pays-Bas,
f. 7 en ltalie
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TYPE DE MEDIA TYPE D’ARTICLE

Sur les 104 articles publiés, Sur les 104 articles publiés,
62 ont été publiés sous forme 71 étaient consacrés a Fair&Precious [y
imprimée et 42 en ligne. compris [ATIBT],

e 2/ contenaient une mention a F&P,
e 9 étaient nartiellement dédiés.

Online = Print

= Dedicated Partially-dedicated Mention

LA FREQUENCE

Sur les 104 articles publiés, 48 figuraient )

dans des publications quotidiennes TONALITE DE LARTICLE

ly compris des sites Web mis a jour Sur les 104 articles publiés,
quotidiennement), 41 en hebdoma- * 90 étaient positifs,

daire, 10 dans les médias mensuels * 14 étaient neutres,

et 5 dans les médias bimensuels. * Aucun n’était negatif.

Weekly = Monthly Bi-monthly = Daily

m Dedicated Partially-dedicated Mention
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ORIGINE

Sur les 104 articles publiés,

e 51 étaient le résultat direct d'un communiqué de presse rédigé et diffusé par l'agence,
e 1 tiré d'un éditorial,

e | extrait d'une interview,

e | es 5T autres provenaient d'autres sources.

Other 51

Op-ed I 1

Interview I 1
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UATIBT NTERNATIONAL
sengage avec Fair & Precious

By atibt

Bois tropica
Trois forums sur la transparence
du secteur forestier
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QUELQUES ARTICLES PARUS - ALLEMAGNE
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Die Gemeinschaftsmarke fur legales und dkologisch
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Mit gutem Gewissen
afrikanisches Holz kaufen

Vor genau einem Jahr vom internationalen Verband fur
technische Fragen zum Tropenholz ATIBT gegrindet,
steht die Gemeinschaftsmarke "Fair & Precious” fiir
Tropenholz aus nachhaltiger, ethischer und legaler
Forstwirtschaft. Ziel ist es, Tropenwalder zu
bewirtschaften und gleichzeitig zu bewahren. Gelingt
das?
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By atibt

Holz-Zentralblatt

Olman Serrano neuer Prasident der ATIBT

Als Machfolger von Robert Hunink, der zwel Amtszeiten dem internationalen
Tropenholz-Verband ATIET fihrte, wurde Ende Oktober bei der jingsten
Generalversammlung des Verbandes Olman Serrano gewahlt. Er war bereits 15
Jghre m Vorstand des Verbandes tatig und 2014/15 auch Intenm-Prasident.
Serrano wuchs in Costa Rica auf, wo seine Familie Mabel herstellt. Er studierte
Heolzwissenschaften in Deutschland, Seit dem Beginn seiner Berufstatighkeit 1982
und bis heute hat er mit der Verarbeitung und dem Verkauf von Tropenholz-
Produkten zu tun, zundchst in der Privatwirtschaft und dann bei der FAD.
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OggiGREEN

Cinema naturalistico, premiato film sulla
protezione dei gorilla in Congo ==

foresta certificata FSC gestita

Nature Film Prize

mazione culturale, il Tm & stato resmeEsso per 1a pima volts alla ine di ¢
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QUELQUES ARTICLES PARUS - PAYS-BAS
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EERSTE VERJAARDAG FAIR&PRECIOUS
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Netherlands

de houtkrant

Netherlands

de houtkrant

Steun voor Fair &
Precious
Twee initiatieven voor de promotie van aantoonbaar

duurzaam geproduceerd tropisch hout bundelen de
krachten.

De Sustainable Tropical Timber Coalition (ST I'C) gam
samenwerken met de Ealr & Precious-promotiecampagne
van de internationale technische vereniging voor tropisch
hout (ATIBT), De twee organisaties willen hun informatie
delen en het draagvlak van hun activiteiten verbreden.
Ealr & Precious werd in 2017 door de ATIBT gelanceerd en
wordt mede gefinancierd door de Franse overheid en de
Centraal-Afrikannse bossencommissie (COMIFAC). De
campagne belicht de ecologische, economische en sociale
voordelen van de aanvoer, het voorschrifven en het
toepassen van duurzaam geproduceerd tropisch Afrikaany
hout met het FSC- of PEFC-keurmerk

Bedrijven die werkzaam zijn in de gehele houtketen
kunnen zich aansluiten bij de campagne en het F&Plogo
voeren in hun marketing en communicatie, Vooral moeten
zij zich committeren aan tien regels op het gebied van
milicuprestaties en ethiek; op die punten worden de leden
regelmarig gecontroleerd. o
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Nieuw collectief merk voor
Afrikaans hout
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QUELQUES ARTICLES PARUS - ESPAGNE

[ s FAIR &
[’RkClQU S
c. Madera ¢'> Madera py atibt

La diversidad Un.n'.;‘r,;;\ a de la Cuenca del Congo puede
preservarse con la gestion forestal sostenible

PRECIOUS

By atibt

c, Madera

FAIR&PRECIOUS, la marca de madera africana legal,
cumple un ano
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QUELQUES ARTICLES PARUS - GRANDE-BRETAGNE

—_— AR,
ECOLOGIST

Megabiodiversity in the Congo Basin

Megahlodiversity In the Conga Basin an be preserved by sustalnable Torest management and
wood certification
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Dwec B2h 2018
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UK FAIR &

PRECIOUS

By atibt

Alrican
Farming

gl Food Prociesing

‘Forests management crucial for sustainable
tropical timber industry’

Cruina Toswday 17 Fasmsary 2819 05 45 L]
The International Tiopdcal Timber Technical Association
(ATHAT] has discrssed lorest management sirategies for
promoting a sustainable tropical tmber indusiry
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3. LEVOLUTION DE LACTION MEDIAS

Cette action aupres des médias dans
6 pays européens (France, Allemagne,
Grande-Bretagne, Italie, Espagne et Pays-
Bas) a permis de présenter la marque
Fair&Precious et les valeurs de la gestion
durable des foréts.

Sur recommandations du conseil marketing
et de l'agence de relations presse, il est
proposé de redéployer les moyens en menant
des actions plus ciblées, pays par pays.

Compte tenu des moyens dont nous dispo-
sons, la Commission Marketing a décidé,
a partir de 2020, de mener, a budget égal,
une action plus soutenue sur un seul pays
par trimestre afin d'optimiser limpact des
relations presse.

Les 6 pays seront ainsi couverts en 18 mois.
Pour autant, l'agence continuera de diffu-
ser les dossiers de presse et tribunes
dans les 5 autres pays.

RAPPORT D'ACTIVITE PROGRAMME MARKETING ATIBT 2019 - Stratémark/Links



LES PROJETS INITIES PAR
LE PROGRAMME MARKETING

1. CANALYSE DU CYCLE DE VIE : DRYADES

DRYADES

Dryades - Analyse

des Cycles de Vie :
sensibilisation des
entreprises a la

nécessité de collecter

et d'exploiter ces données
avec sollicitation d'un
cofinancement...

LENJEU DE LA DECLARATION ENVIRONNEMENTALE PRODUIT

En France, la réglementation RE2020
(remplacant la réglementation thermique
des batiments RT 2012) sera appliquée
début 2021. Les produits qui n'ont pas
de FDES (Fiche de Déclaration Environ-
nemental et Sanitaire) se verront attri-
buer des données environnementales par
défaut pénalisantes (multiplication par
un facteur 3 a 10), c’est donc une vraie
entrave pour placer nos produits dans la
construction. Il y a fort a parier que pour
les autres pays européens ces valeurs
tres conservatrices (francaises) permet-
tront de combler les données manquantes
pour leur propre marché. Les concepteurs
seront obligés d’utiliser ces informations
pour comparer les matériaux et établir
des analyses de cycle de vie des batiments
responsables (des conséquences environ-
nementales).

Pour rappel, une FDES est un document
francais normalisé qui présente les résul-
tats de lAnalyse de Cycle de Vie d'un produit,
indispensable pour [éco-conception. Son

équivalent européen est une Déclaration
Environnementale Produit (DEP) si ce
n'est qu'elle contient en plus des informa-
tions sanitaires.

Voila pourquoi ce qui se passe en France
est aussi important et aura de fortes
conséquences sur le marché européen.
Il ne s'agit en aucun cas d’une réglemen-
tation franco-francaise, mais bien d'un
sujet qui intéresse l'ensemble des acteurs
européens du marché dans le cadre d'un
renforcement du Reglement des Produits
de Construction (RPC).

LATIBT a sollicité lappui financier du PPECF
pour mener le projet Dryades. Lobjectif de
ce projet est d'établir les ACV et Déclara-
tion Environnementale Produit des produits
jusquau port d'importation. L'étude doit
identifier les parametres importants et
évaluer la variabilité des données pour l'en-
semble des producteurs du bassin du Congo
qui permettra éventuellement la réalisation
de fiches collectives.
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LES AVANTAGES DU MATERIAU BOIS

a. Les arbres consomment du CO, de lair pour fabriquer du bois, le matériau bois
stocke le carbone et présente donc un bilan de production de CO, négatif (ce para-
metre est contesté par les autres secteurs).

b. Le bois consomme peu d'énergie pour sa transformation.

c. Compte tenu de sa faible densité, il nécessite relativement peu d'énergie pour son
transport. Ce parameétre nécessite une maitrise des distances parcourues et des
moyens de transports utilisés (pour le transport d'une tonne, un camion consomme
10 fois plus d'énergie qu'un bateau pour la méme distance parcourue).

d. Par ailleurs, un bois tropical naturellement durable ne nécessite pas de produits
chimiques lesquels ont une empreinte carbone significative.

e. Enfin, le bois consomme peu d'énergie pour la déconstruction et est plus facilement
recyclable (il peut toujours produire de l'énergie en fin de vie).

Les fiches de déclaration environnementale des produits permettraient de mettre
en valeur tous ces avantages.

CYCLE DE VIE
X, o

s

- -

Extraction des makiéres premiéres _

et prélovement des ressources Praduction
nécessaires a la production

LA
L =

Distribution

Valonsation

' Utilisation

Elimination
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LES RESULTATS ATTENDUS DU PROJET DRYADES

L'objectif est d"obtenir des fiches de déclaration environnementale sur tous les produits
bois issus du bassin du Congo afin que les producteurs ou distributeurs puissent
communiquer les informations au moment de chaque transaction. Idéalement ces
fiches de déclaration seraient auditées pour une reconnaissance des informations
par les professionnels, et mieux encore elles seraient référencées dans une base de
données reconnue.

Pour létablissement de ces fiches, des informations trés nombreuses, variées et
souvent confidentielles sont nécessaires [comptabilité, investissements matériels,
entretien, procédure de travail, etc.). Les paramétres influents peuvent énormément
varier selon la provenance géographique du matériau, selon le degré de transformation
sur place, etc. Pour ces raisons, la mise en place d'un logiciel ne serait pas maitrisable
par les professionnels, un accompagnement par un bureau d’étude spécialisé est indis-
pensable. Il n'est par ailleurs pas pertinent de rechercher a couvrir tous les produits
bois du bassin du Congo, mais plutot d'aborder le probleme par famille de produit :

* | es grumes ;

e | es sciages non séchés avec des sous familles selon les sections ;

* | es sciages séchés ;

* | es bois hydrauliques et traverses ;

e Les profilés (lames de terrasse, lambourdes, lambris, moulures, etc.) ;
e | es carrelets lamellés collés ;

e | es placages ;

e | es contre-plaqués.

[Sources Emmanuel GROUTEL- WALE & Patrick MARTIN]J
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2. LA BAI TV AFRICA

LES BAIS

Depuis quelques décennies ont été décou-
vertes dans le Bassin du Congo, au coeur
des massifs forestiers, des clairiéres, que
les Pygmées appellent BAI, réguliérement
occupées par les grands mammiféres
d’Afrique Centrale. Dans ces zones maré-
cageuses - grandes savanes herbeuses,
possédant une végétation unique - les
animaux (gorilles, éléphants, buffles,
potamochéres, sitatungas!) trouvent les

LE PROJET

sels minéraux dont ils ont besoin. Les-
pace immense de forét qui les entoure
garantit a lui seul la quiétude de la faune.
On peut y observer des troupeaux entiers
d’animaux ce qui est impossible a réaliser
dans les autres parcs ou sites concus pour
le tourisme, tels qu'au Kenya. Dans ce
milieu protégé, les animaux ne détectent
pas la présence humaine.

Le projet consiste a mettre en place, dans un ou plusieurs bals, un systéme vidéo sans
présence humaine permettant de filmer ces animaux en toute liberté.

Les images seraient transmises et exploitées pour une diffusion la plus large possible
afin de sensibiliser Uopinion internationale a l'enjeu de la préservation de la biodiversité
et a limportance vitale de la gestion durable des foréts.

La Bai TV Africa présenterait de nombreux avantages :

e offrir dans le monde entier la possibilité d'observer, avec la meilleure qualité d'image
possible en continu, sans intervention humaine, la vie des animaux en totale liberté,

e permettre au public, notamment aux plus jeunes, de découvrir et de s'attacher au quoti-
dien a des groupes d'animaux, de sélectionner ses sites d'observation et ses plans

e mieux connaitre les habitudes des animaux, anticiper les risques et les menaces,

notamment le braconnage,

e afficher l'engagement des pouvoirs publics africains et des exploitants forestiers
certifiés dans la préservation de la forét tropicale et de la faune,
e dégager des ressources pour lutter contre le braconnage et offrir des alternatives.

(s

o ! e
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LE PROJET DE PARTENARIAT SNCF - LYCEE GUSTAVE EIFFEL - ATIBT -

WCS -COMIFAC - AFD

La SNCF a souhaité reprendre a son
compte ce projet, d'une part pour affirmer
son engament dans la gestion durable des
foréts, d'autre part pour mettre en place
un projet pédagogique avec un lycée tech-
nique dont les formations correspondent
a ses propres besoins de recrutement.

Pédagogie et environnement

Ce projet de partenariat SNCF avec le
Lycée des métiers de lélectrotechnique
Gustave Eiffel (Ermont, ile de France) et
lAssociation Technique Internationale

des Bois Tropicaux [(ATIBT) a pour but

de mettre en contexte professionnel des
étudiants de 2" et 3™ cycle (Bac Pro et
BTS) en électrotechniques, et de faire le
lien entre des méthodes de pédagogie
innovantes et des actions de développe-
ment durable a l'étranger.

Plus précisément, le projet consisterait a
installer, avec le soutien de la KIW-COMIFAC
et de UAFD, des dispositifs de retranscrip-
tion d'image en temps réel de la faune afri-
caine [située dans des spots de biodiversité
du Bassin du Congo) et a les retransmettre
dans quelques gares SNCF.

Ce travail serait réalisé en majeure partie par les étudiants du Lycée avec des bénéfices

multiples :

e Provoquer la découverte et la protection d'un monde caché « la faune dans les
réserves africaines » par une expérience inédite : projet d"étude appliquée en électro-
technique [BAI TV) des éléves & linternational (Afrique). Lidée est d’allier différentes
organisations (association, lycée professionnel et entreprises) pour rendre possible la
conception et la diffusion de la Bai TV sur la faune située dans des zones « reculées »
d’Afrique. Ce projet a pour ambition de lier projet éducatif et soutenabilité grace a des
méthodes d'éducation, de sensibilisation et de communication innovantes.

e Donnerdusens: les étudiants pourront mettre en pratique les enseignements dispen-
sés au sein de leur formation en électrotechnique et en énergies renouvelables pour
les mettre a profit dans un milieu marqué par le développement environnemental
et sociétal. Plus largement, ce projet marqué par la biodiversité permet de créer un
pont entre les étudiants et la nature (la forét tropicale], le lycée d'Ermont se situant en
zone urbaine dense (Ermont, 95120). Les entreprises forestieres membres de UATIBT
(Association Technique Internationale des Bois Tropicaux) sont des gestionnaires
forestiers certifiés (FSC et/ou PEFC-PAFC). Les méthodes de gestion de la forét sont
dites durables et garantissent la diversité biologique, la capacité de régénération, les
fonctions économiques, écologiques et sociales pertinentes aux niveaux local, national

et international.
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e S'inscrire dans une aventure sociale et citoyenne : mise envaleur des actions associa-
tives de protection de la nature - ouverture citoyenne sur des enjeux de lutte contre la
déforestation et la protection de la nature. Le projet s'inscrit aussi dans une dynamique
d'ouverture et d'égalité des chances, en mettant en lumiere les talents des lycées
professionnels et en créant des synergies avec des acteurs de différents horizons,
francais et internationaux.

LA ZONE GEOGRAPHIQUE DU PROJET

Le Bassin du Congo, Afrique Centrale, couvert forestier : spots de biodiversité situés
dans des societés forestieres certifiées.
Installation du dispositif d'imagerie + installation de panneaux photovoltaiques pour
lalimentation énergétique du dispositif

-
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3. LA PUBLICATION DE LA DUE DILIGENCE : THEMIS

Ce projet consiste a accompagner les entreprises dans la gestion documentaire relative
a la diligence raisonnée, puis de publier une note, grace a un algorithme, afin d’orienter
les acheteurs vers les fournisseurs apportant les meilleures performances.
Limportateur de bois tropicaux a la responsabilité de récupérer la documentation, y
compris en cas d’intermédiaires multiples.

Thémis devra permettre a la profession de gérer elle-méme cet affichage pour sécuri-
ser la filiere et valoriser des bonnes pratiques.

Cet outil a pour vocation a s'intégrer dans l'écosysteme digital de Fair&Precious.
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K3 PLAN D'ACTIONS 2020

SUR LE PLAN STRATEGIQUE

e Lopportunité de mener des actions commerciales

Fair&Precious contribue a améliorer le climat d'achat mais ne commercialise direc-
tement aucun produit. Le programme oriente vers l'achat de bois FSC et PEFC-PAFC
Chacun des gestionnaires forestiers certifiés dispose de ses produits, de ses clients et
de ses circuits de distribution en Europe. Ils acceptent de collaborer sur la promotion
de la certification forestiere, mais souhaitent conserver leur autonomie et leur indépen-
dance, ce que l'on peut facilement comprendre.

Toutefois il serait envisageable de mener, dans la seconde phase du programme, des
actions spécifiques de type decking dans des grandes surfaces de bricolage. Pour cela
le renfort de la task force du programme marketing avec un expert des marchés sera
nécessaire.

¢ Vers un déploiement mondial de la marque Fair&Precious

La pertinence du positionnement de collectif de la certification (pour un niveau d’exi-
gence avéré) a constamment été démontrée, alors que nous souhaitons engager l'en-
semble des acteurs mondiaux dans la protection de la ressource.

Pourquoi ne pas capitaliser sur la marque Fair&Precious pour la déployer dans les
autres zones de production de bois tropicaux certifiés en Amérique du Sud et en Asie,
comme cela a été suggére a plusieurs reprises ? La KfW et la Comifac ne pourraient
alors que se réjouir d'avoir été a l'origine du lancement d'un programme mondial beau-
coup plus lisible et visible sur les marchés et dans l'opinion.

La FAO elle-méme, souhaiterait s'associer a Fair&Precious dans le cadre de son
programme « SW4SW », Sustainable Wood For a Sustainable World.

SUR LE PLAN OPERATIONNEL

LES ACTIONS MARKETING

e Constituer une base de données des principaux acteurs du marché des bois légaux
et certifiés en Europe.

e Analyser les points de convergence entre le Lacey Act américain et le RBUE européen.

e Assurer une veille sur les conséquences du Brexit sur le marché des bois tropicaux
certifiés en Europe.

e Mesurer les conditions de mise en place d'actions commerciales collectives.

LES ACTIONS MEDIAS

e Meneruneaction plus soutenue surunseul pays partrimestre afind’optimiser limpact
des relations presse. Les 6 pays seront ainsi couverts en 18 mois.

e Continuer de diffuser les dossiers de presse et tribunes dans les 5 autres pays.

e Recruter un rédacteur apportant du contenu sur les marchés et l'environnement technique.

e Préparer un voyage de presse dans le cadre de la mise en ceuvre du projet Bal TV.
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LES ACTIONS DIGITALES

e Poursuivre l'action sur les réseaux sociaux LinkedIn et Instagram
e Développer les contenus et le référencement sur YouTube
e Enrichir la médiatheque : achat de vidéos et de photos

e Continuer l'acquisition de fans et followers

e Développer le référencement du site Fair&Precious, au besoin par du référencement payant
e Développer la nouvelle version du site ATIBT, puis de My Tropical Timber

LES EVENEMENTS

e Organisation de la 3°™ session du Think Tank a Douala
e Participation au Carrefour International du Bois a Nantes
e Participation a l'assemblée générale de FSC a Bali

EN CONCLUSION

Le programme marketing Fair&Precious,
mis en ceuvre par LATIBT, avec le soutien de
la KfW a la suite de AFD, a fait l'objet d'une
montée en puissance tres significative
en 2019.

Chacun s'accorde, dans lenvironnement
professionnel et institutionnel des bois
tropicaux, sur la pertinence du positionne-
ment de la marque Fair&Precious, alors
que, chaque jour, lenjeu de la préserva-
tion et de la gestion durable des foréts
tropicales est au cceur de l'actualité.

La communication est un exercice enthou-
siasmant et indispensable, mais aussi
complexe a évaluer en raison du nombre
de facteurs internes et surtout externes qui
peuvent interagir sur limage et les ventes
d'un matériau tel que le bois tropical.

Indiscutablement, la volonté des bail-
leurs de développer le nombre de gestion-
naires et donc de surfaces certifiées doit
s'accompagner d'une visibilité aupres de
l'opinion publique et des marchés.

On peut a ce stade considérer que le travail
sur limage de la filiere est correctement
engagé et doit étre poursuivi, essentiel-
lement au travers de la stratégie digitale
et des relations presse. Bien entendu, les
efforts considérables de UATIBT et de ses
partenaires pour fédérer la profession, les
ONG et les institutions doivent continuer
et samplifier.

Au-dela de ces actions directes, les
équipes devront apporter leur soutien aux
projets en prolongement du programme
marketing, tels que lAnalyse de Cycle de
Vie, la Bai TV et la Diligence Raisonnée.

Et plus généralement, il conviendra de
renforcer les actions de lobbying pour
imposer le modele de la gestion durable
des foréts et dégager de nouvelles
ressources pour les gestionnaires certi-
fiés, notamment au moyen des Paiements
pour Services Ecosystémiques.
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LA REFERENCE EN MATIERE DE BOIS TROPICAL
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